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Resumen
El siguiente proyecto, consistió en orientar y capacitar en temas administrativos y
contables a los miembros de la entidad sin ánimo de lucro Fundación Jesús el Buen
Pastor, dedicada a prestar servicio social a las familias de bajos recursos en la
localidad de Bosa de Bogotá.
Dentro del texto se encontrará los enfoques más importantes en los cuales se tuvo
que trabajar rápidamente, esto debido a que la Fundación Jesús el Buen Pastor por
temas de desconocimiento no cumplía con los requisitos mínimos de las entidades
reguladoras, los cual podía llevarlos a un cierre definitivo de sus instalaciones.
A través de los conocimientos adquiridos en la Universidad de la Salle durante el
estudio de nuestras carreras, hemos podido darle la oportunidad a esta entidad de
iniciar un proceso administrativo y contable que les permitirá a partir de ahora, llevar
una mejor organización, con la finalidad de poder cumplir a cabalidad con lo exigido
por los diferentes entes de control que vigilan las entidades sin ánimo de lucro.

Abstract
The next project, consisted of Orient and educate members of the non-profit entity
in administrative and accounting issues “Jesús Foundation the Good Shepherd”,
dedicated to providing social services to low income families in the town of Bosa in
Bogota.
Within the text will be found the most important approaches in which had to work
quickly, this due to the “Jesús Foundation the Good Shepherd”, by themes of
ignorance did not comply with the minimum requirements of the regulatory bodies
which could lead them to a decommissioning of its facilities.
Through the knowledge acquired at the “University de la Salle” le during the study
of our careers, We have been able to give you the opportunity to this entity to start an
administrative and accounting process that will allow them to now, take a better
organization, in order to comply fully with required by different control agencies that
monitor non-profit entities.
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Introducción

La Universidad de la Salle tiene como misión, aportar educación integral para “la
generación de conocimiento que contribuirá a la transformación social y productiva
del país”. La modalidad de grado de proyección social de la Universidad de la Salle
junto con el apoyo del Banco de Alimentos Bogotá, busca a través de capacitaciones
brindadas por los estudiantes de las carreras de Administración y Contaduría Pública,
aportarle a la Fundación Jesús el Buen Pastor, conocimientos que les permitan llevar
un mejor control y organización en las áreas administrativas y contables que se deben
llevar a cabo en la fundación para garantizar un buen manejo de los recursos recibidos
por donación, para el cumplimiento de sus actividades sociales que tienen como
finalidad favorecer a las familias de bajos recursos de la localidad de Bosa.
La Fundación Jesús el Buen Pastor es una entidad sin ánimo de lucro ubicada en
la localidad siete de Bosa, creada hace unos años para el servicio social de la
comunidad, que aliado con el jardín Mundo mágico, prestan servicios de educación
preescolar y comedor comunitario para los niños del jardín, hijos de familias menos
favorecidas, gracias a los aportes de alimentos que brinda el Banco de Alimentos
Bogotá. En esta fundación se evidencio problemáticas en la presentación de
documentación contable y administrativa que se deben presentar a los diferentes
entes regulatorios, actualmente no tienen un sistema definido de control para sus
actividades lo cual podría causar penalizaciones y hasta el cierre de esta entidad, a
raíz de esto se buscará acompañar a la fundación por medio de un plan de
mejoramiento teniendo en cuenta sus fortalezas y debilidades.
Para la universidad de la Salle y para nosotros es muy gratificante poder
comprometernos a aportar nuestro conocimiento con este tipo de entidades que
contribuyen a mejorar la calidad de vida de muchas familias de bajos recursos de esta
localidad.
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Justificación
Este proyecto se adelanta en primer lugar, para lograr un crecimiento personal y
profesional en cuanto a las ciencias administrativas y contables, con esto buscaremos
aportar en la formación del personal de la Fundación Jesús el Buen Pastor, a través
de capacitaciones en temas contables y administrativos de interés, esto contribuirá a
la profesionalización de los procesos internos de la Fundación. Además, la comunidad
del sector ha sido invitada a este proceso de capacitación, donde temas no solo
organizacionales, sino también personales serán abordados para contribuir en el
quehacer diario de la comunidad adscrita a la Fundación.
De acuerdo con lo presentado por la Fundación, hemos querido aportar nuestros
conocimientos para el mejoramiento de procesos internos y permitir que pueda
acreditarse nuevamente ante las entidades regulatorias, esto debido a que por falta
de conocimiento, la fundación hace varios años no presenta ningún tipo de
documentación ante estas entidades, lo cual puede ocasionar sanciones y hasta el
cierre de la Fundación, afectando principalmente a las familias que se benefician de
la buena gestión por parte de esta entidad, ya sea a través de sus proyectos
educativos, alimenticios u otros que contribuyen al mejoramiento de su calidad de
vida.
Finalmente, esperamos hacer parte de múltiples esfuerzos que actualmente se
desarrollan en la sociedad colombiana, para profesionalizar y potenciar las
actividades de emprendimiento, que a su vez colaboran con la productividad del país
y la generación de empleo forma
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1. Planteamiento del Problema
La Fundación Jesús el Buen Pastor, existe hace más de una década brindando
apoyo a las familias más necesitadas de la localidad de Bosa. Sin embargo, el
diagnóstico realizado dentro de la entidad ha mostrado carencias en múltiples
aspectos administrativos y contables, a continuación, se describe brevemente la
situación interna, que a su vez introduce la motivación para el desarrollo de este
proyecto

1.1. Descripción del Problema

La Fundación Jesús el Buen Pastor desde el inicio de sus actividades, carece de
conocimientos administrativos y contables, el cual les ha impedido llevar un control
organizacional de la entidad, permitiéndoles que actualmente funcionen sin cumplir
con el requerimiento mínimo de documentación exigida para su certificación. La
Alcaldía Mayor de Bogotá en función de ente de control para las entidades sin ánimo
de lucro, exige anualmente una serie de documentos que se relacionan en la Circular
026 del 2014, el cual les permite evaluar si la entidad se encuentra en condiciones
óptimas de seguir prestando sus servicios a la comunidad. Ante esta exigencia, La
Fundación Jesús el Buen Pastor presenta la problemática de no poseer todos los
documentos exigidos por su ente de control, esto a causa de la falta de organización
dentro de su administración, causal que podría perjudicar a los afiliados de esta
entidad ante el cierre de la misma por no cumplir con este requerimiento. Por esta
razón es importante que la Fundación cumpla con la radicación de estos documentos
para que sus afiliados sigan disfrutando de los servicios sociales que les presta esta
entidad.

1.2. Formulación del Problema

¿Qué gestiones administrativas y contables se deberán llevar acabo para poder
contribuir a la certificación de la Fundación antes las entidades que la regulan para
evitar sanciones o su cierre definitivo?
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2. Resultados Esperados
2.1. Académicos
Para nosotros es de gran importancia poder a través de los conocimientos
obtenidos en la Universidad de la Salle, en las carreras de Administración de
Empresas y Contaduría Pública, colaborarle a la Fundación Jesús el Buen Pastor en
la recopilación de los documentos exigidos por la Alcaldía Mayor de Bogotá, a través
de capacitaciones con temas que permitan que los miembros de esta Fundación,
tengan la capacidad de poder elaborar y conocer los documentos que les exigen para
su certificación y de esta manera conozcan el proceso que deben asumir a partir de
ahora, para poder cumplir anualmente con estos documentos; y en el caso que les
sea difícil la elaboración de algunos de estos documentos, diseñarles modelos que
puedan utilizar en los próximos años.

2.2. Administrativo
Fomentar a los miembros de esta Fundación, la importancia de implementar procesos
que permitan una organización y control en la administración de la entidad, con la
finalidad de que puedan seguir creciendo y aportando a la comunidad de Bosa, sus
servicios con integridad y calidad.

2.3. Contable
Capacitar en temas contables a los miembros de esta Fundación, con el fin de que
anualmente, cumplan con los documentos exigidos por la Alcaldía Mayor de Bogotá,
y de esta manera puedan reconocer fácilmente los resultados económicos obtenidos
durante un año, que han servido a la comunidad con amor y entusiasmo a familias de
bajos recursos y madres cabezas de hogar, que por sus condiciones vulnerables se
ven en la necesidad de acudir a los diferentes servicios que brinda esta Fundación,
sobre todo en la alimentación de sus hijos. La Fundación Jesús el Buen Pastor, al
crecer económicamente, permitirá ofrecer muchos más servicios a la comunidad, con
el fin de mejorar la calidad de vida de sus afiliados.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo General
Capacitar a los miembros de la Fundación Jesús el Buen Pastor para el
fortalecimiento administrativo y contable, que ayuden a cumplir con los requerimientos
exigidos por la Alcaldía Mayor de Bogotá para poder seguir ejerciendo su función.
3.2. Objetivos específicos


Diagnosticar las problemáticas administrativas y contables que enfrenta la
Fundación Jesús el Buen Pastor por medio de la herramienta FODA.



Diseñar diferentes formatos administrativos y contables que permitan a la
fundación un mayor control y organización de sus actividades internas, además se
lograra tener la documentación pertinente al día para la entrega a los entes
reguladores.



Explicar a través de capacitaciones, la importancia de que la Fundación lleve un
control y organización del área administrativa y contable, con el fin de obtener
buenos resultados en los requerimientos de los entes que la vigilan. (Secretaria
de Integración Social, Banco de Alimentos, Dian, Alcaldía Mayor de Bogotá, etc.).
mejorarlo y aporte de nosotros.
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4. Marco Teórico

Los temas administrativos y contables expuestos en las capacitaciones que se
dictaron en la Fundación Jesús el Buen Pastor de la localidad de Bosa, tuvieron que
ver con la documentación requerida anualmente por la Alcaldía Mayor de Bogotá
como ente regulador de las entidades sin ánimo de lucro, con el fin de darle la
oportunidad legalmente a esta entidad, de que siga operando para el bienestar de la
comunidad.
A continuación, se presenta una descripción general de los contratos laborales en
Colombia y su aplicabilidad en el caso de la Fundación Jesús el Buen Pastor:

4.1. El Contrato Laboral
Según el (Código sustantivo de Trabajo,1951), define que el “contrato de trabajo es
aquel por el cual una persona natural se obliga a prestar un servicio personal a otra
persona, natural o jurídica, bajo la continuada dependencia o subordinación de la
segunda y mediante remuneración.” (art.22).
“Quien presta el servicio se denomina trabajador, quien lo recibe y remunera,
empleador, y la remuneración, cualquiera que sea su forma, salario”. (Ley 3743, 1950,
art. 22).
Es decir que cualquier persona bajó el perfil de trabajador, deberá prestar un
servicio con subordinación al empleador o dueño de la entidad a cambio de una
remuneración, el cual quedara establecido en un documento llamado contrato laboral;
que contiene los derechos y obligaciones de los dos partes. (Código Sustantivo del
Trabajo, 1951, art. 22).

4.2. Tipos de contratos en Colombia
En primer lugar, existe el contrato a término fijo. art. 46 del código sustantivo de
trabajo y Art. 28 de la ley 789 de 2002, este es un contrato laboral con límite temporal
especificado de manera clara en ese mismo contrato, este puede ser prorrogado
indefinidamente, salvo en casos en los cuales el plazo es anteriormente pactado y
sea inferior a un año, este contrato a término fijo se puede clasificar de dos maneras
de contratación los cuales son: contrato con un vencimiento menor a un año y los
contratos con un vencimiento igual o superior a un año, las modalidades son las
siguientes.
Modalidad 1: Igual o superior a un año.
Debe constar siempre por escrito. El término de su duración no puede ser superior
a tres (3) años, pero puede ser prorrogable de forma indefinida. Si hay periodo de
11

prueba debe constar por escrito al inicio del contrato. Para su terminación no se
requiere aviso previo. En caso de terminación unilateral del contrato sin justa causa,
el empleador deberá pagar al trabajador una indemnización, en los términos
establecidos en el artículo 28 de la Ley 789 de 2002.
Modalidad 2: Inferior a un año.
Este tipo de contratos únicamente pueden prorrogarse hasta por tres (3) veces, por
periodos iguales o inferiores, al cabo de los cuales el término de renovación no podrá
ser inferior a un (1) año. Para su terminación no se requiere aviso previo.
En caso de terminación unilateral del contrato sin justa causa, el empleador deberá
pagar al trabajador una indemnización, en los términos establecidos en el artículo 28
de la Ley 789 de 2002.

4.2.1. Contrato temporal, ocasional o accidental
Artículo 6 del Código Sustantivo de Trabajo según el Código Sustantivo del Trabajo,
se define el trabajo ocasional, accidental o transitorio, como aquel trabajo de corta
duración y no mayor de un mes, que se refiere a labores distintas de las actividades
normales del empleador. Es decir, que no tiene que ver con las labores propias que
desarrolla el contratante.
Esta forma de contratación puede hacerse por escrito o verbalmente; pero es
recomendable hacerlo por escrito, especificando la tarea del trabajador para evitar
conflictos durante y después de la realización de la labor, las características entonces
son; puede ser verbal o escrito, debe relacionarse con actividades ajenas al objeto
social del contratante y su duración nunca podrá ser mayor a treinta (30) días.

4.2.2. Contrato a término indefinido
Según el artículo 47 del Código Sustantivo de Trabajo, es aquel que no tiene
estipulada una fecha de terminación de la obligación entre el empleado y el
empleador, cuya duración no está determinada por la de la obra o la naturaleza de la
labor contratada, o no se refiera de manera explícita a un trabajo ocasional o
transitorio. Puede hacerse por escrito o de forma verbal y cuenta con las siguientes
características:




Si se quieren establecer cláusulas específicas para el contrato es necesario
formalizar el contrato a través de un contrato escrito.
El empleador se compromete a pagar prestaciones sociales, prima de
servicios, descansos remunerados y aportes parafiscales.
En caso de terminación unilateral del contrato sin justa causa, el empleador
deberá pagar al trabajador una indemnización, en los términos establecidos en
el artículo 28 de la ley 789 de 2002.
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4.2.3. Contrato civil por prestación de servicios
Este tipo de contrato se celebra de manera bilateral entre una empresa y una
persona (natural o jurídica) especializada en alguna labor específica. La remuneración
se acuerda entre las partes y no genera relación laboral ni obliga a la organización a
pagar prestaciones sociales. La duración es igualmente en común acuerdo
dependiendo del trabajo a realizar. El empleado recibe un sueldo al cual se le
descuenta únicamente por concepto de retención en la fuente.

4.2.4. Contrato de aprendizaje
Art. 30 de la Ley 789 de 2002, este tipo de contrato es una forma especial de
vinculación a una empresa y está enfocada a la formación de practicantes, donde este
recibe herramientas académicas y teóricas en una entidad autorizada por una
universidad o instituto, con el auspicio de una empresa patrocinadora que suministra
los medios para que el practicante adquiera formación profesional metódica en el
oficio. La idea de este tipo de contrato es el aprendizaje y que el practicante se incluya
al mundo laboral, la remuneración es llamada auxilio de sostenimiento y depende
completamente de un convenio entre ambas partes, donde el estudiante no tiene
prestaciones sociales. El valor de la remuneración depende de si el practicante es
universitario o no, de ser universitario tiene derecho a un salario que debe ser superior
o igual al mínimo y si el practicante no es universitario tendrá como base de pago un
salario por debajo del mínimo.

4.2.5. Contrato de Obra o labor
Artículo 45 del Código Sustantivo de Trabajo, el contrato es por una labor específica
y termina en el momento que la obra llegue a su fin. Este tipo de vinculación es
característica de trabajos de construcción y de universidades y colegios con
profesores de cátedra, que cumplen su labor una vez haya terminado el periodo
académico. Este contrato es igual en términos de beneficios y descuentos a los
contratos indefinidos y definidos, por ser un contrato laboral.

4.3. ¿Cómo contrata la Fundación Jesús el Buen Pastor?
Desde un primer momento, la Fundación manifestó no poder vincular empleados
de manera fija o directa, ya que no cuentan con el capital para poder realizar pagos
por prestaciones sociales, entre otros adicionales, además de argumentar que estos
trabajos no son especializados y tampoco se requieren de manera permanente.
No obstante, se concientizó a los encargados acerca de la relevancia de los
contratos laborales no solo por temas de certificación y legalidad, sino también
porque la incorrecta contratación de personal puede acarrear multas y/o sanciones.
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De acuerdo con lo anterior se sugiere realizar un contrato civil por prestación de
servicios el cual define el siguiente concepto:
“El contrato de prestación de servicios se celebra de manera bilateral entre una
empresa y una persona (natural o jurídica) especializada en alguna labor específica.
La remuneración se acuerda entre las partes y no genera relación laboral ni obliga a
la organización a pagar prestaciones sociales. La duración es igualmente en común
acuerdo dependiendo del trabajo a realizar. El empleado recibe un sueldo al cual se
le descuenta únicamente por concepto de retención en la fuente.” texto tomado del
Código Sustantivo del Trabajo.
Adicional, El contratista deberá cotizar a salud como trabajador independiente,
según como lo dispone el artículo 135 de la ley 1753 del 2015.

4.3.1. Modelo propuesto de contrato de prestación de servicios u obra
civil
CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
INDEPENDIENTES
Entre los suscritos, ______________, mayor de edad, identificado
con C.C. Nº _________ de _________, quien obra en nombre y
representación de _________________________, quien de ahora en
adelante y para todos los efectos de este contrato se denominará el
CONTRATANTE, por una parte, y ______________________, mayor
de edad, identificado(a) con C.C. Nº __________ de _____________
quien de ahora en adelante y para todos los efectos de este contrato se
denominará el CONTRATISTA, por la otra, se ha celebrado un Contrato de
Prestación de Servicios Profesionales Independientes, contenido en las
siguientes cláusulas:
PRIMERA. OBJETO: El CONTRATISTA, utilizando sus propios medios y
recursos físicos, técnicos y humanos, se compromete con el
CONTRATANTE a prestar sus servicios de ________________ (según el
cargo que se requiera).
SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: Por medio del
presente contrato EL CONTRATANTE se obliga a: a) Suministrar al
CONTRATISTA toda la información clara y concisa sobre cualquier
aspecto relacionado con el objeto contractual; y, b) Pagar al
CONTRATISTA los honorarios estipulados en la Cláusula Cuarta de éste
contrato.
TERCERA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Por medio del
presente contrato EL CONTRATISTA se obliga a: a) Cumplir en forma
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eficiente y oportuna el Objeto contratado, aquellas obligaciones
que se generen de acuerdo con la naturaleza del servicio y en
general con las cláusulas de este contrato; b) Atender inquietudes
formuladas por EL CONTRATANTE, con relación al Objeto
contratado; y, c) Entregar a entera satisfacción del
CONTRATANTE o la persona que éste designe, los documentos
que se deriven del Objeto contratado.d) Suministrar por escrito al
CONTRATANTE, al momento de la suscripción del presente contrato, la
información a que se refiere el Artículo 3.2.7.5. del Decreto 1273 de 2018.
CUARTA. VALOR: El CONTRATANTE reconocerá a EL CONTRATISTA
por los servicios profesionales prestados, HONARIOS PROFESIONALES
POR VALOR ___________ que se liquidarán y pagarán dentro de los diez
(10) días del mes siguiente a la fecha de su ejecución. Pero previa
presentación y aceptación de las respectivas facturas / cuentas de cobro
que para tal efecto y entrega de los productos EL CONTRATISTA
presentará al CONTRATANTE, adjuntando copia de las planillas de
autoliquidación de aportes al sistema de seguridad social integral
(Pensiones y Salud).
QUINTA. NATURALEZA: El presente contrato que se celebra es de
carácter civil por prestación de servicios profesionales y por lo tanto se rige
en un todo por las disposiciones contenidas en el Código Civil Colombiano.
En virtud de lo anterior, no habrá lugar al reconocimiento y pago de
prestaciones sociales y/o cualquier otra acreencia de carácter laboral.
SEXTA. AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA: El CONTRATISTA, no estará
sujeto a cumplir horarios, órdenes o instrucciones, por lo tanto, no tendrá
ningún tipo de subordinación en cuanto a las circunstancias de modo,
tiempo o cantidad de trabajo, será independiente en la ejecución de sus
servicios profesionales, tanto desde el punto de vista técnico como
administrativo.
SÉPTIMA. CESIÓN: El presente contrato no podrá ser cedido total o
parcialmente por EL CONTRATISTA sin que exista previa y expresa
autorización escrita por parte del CONTRATANTE.
OCTAVA. DURACIÓN: El presente contrato de prestación de servicios
tendrá vigencia por _____________, contados a partir de la fecha de su
firma, sin perjuicio de la facultad de las partes de acordar por escrito que
se prorrogue. No obstante, lo anterior, además del incumplimiento del
objeto contratado y de los casos contemplados en el parágrafo 2 de la
cláusula primera, EL CONTRATANTE podrá darlo por terminado
simplemente dando al CONTRATISTA un preaviso no inferior a Diez (10)
días calendario, caso en el cual no se causará ningún tipo de
indemnización o compensación a su favor.
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NOVENA. INTEGRALIDAD: El presente contrato
reemplaza en su integridad y deja sin efecto cualquier otro
contrato verbal o escrito celebrado entre las partes con
anterioridad. En consecuencia, las partes manifiestan que
no reconocerán validez a estipulaciones verbales
relacionadas con el presente contrato el cual constituye el
acuerdo completo y total acerca de su objeto, de tal forma
que cualquier modificación que sufra el presente contrato
deberá hacerse constar por escrito.

DÉCIMA. NOTIFICACIONES: Para efectos de notificaciones o
comunicaciones de cualquier naturaleza, éstas deberán dirigirse a las
siguientes direcciones:
PARA EL CONTRATISTA: ____________ (Dirección de la Fundación)
PARA EL CONTRATANTE: ______________ (Dirección informada por el
contratante)
DÉCIMA PRIMERA: AUTORIZACIÓN TRATAMIENTO DE DATOS. En su
condición de titular de su información personal autorizo al área de
_________________ del CONTRATANTE, para almacenar en sus bases
de datos sus datos personales y tener acceso a los mismos en cualquier
momento, tanto durante la vigencia de la relación civil como con
posterioridad a la misma, esta autorización abarca la posibilidad de
recolectar y almacenar dichos datos en las bases de datos y sistemas o
software del CONTRATANTE. Se da por entendido que el tratamiento de
sus datos personales por parte del CONTRATANTE tiene una finalidad
legítima de acuerdo con la ley y la Constitución y obedece al manejo interno
de sus datos en desarrollo de la relación civil existente entre las partes y
que su información personal será manejada con las medidas técnicas,
humanas y administrativas necesarias para garantizar la seguridad y
reserva de la información.
El CONTRATANTE le ha enterado de su derecho a conocer el uso dado a
sus datos, acceder a ellos, actualizarlos y rectificarlos en cualquier
momento. Igualmente, EL CONTRATANTE le ha informado sobre el
carácter facultativo de la respuesta a las preguntas que versen sobre datos
sensibles.
Para constancia se firma el presente contrato a los Veinte (20) días del mes
de mayo del año Dos Mil Diecinueve (2019).

_____________________
EL CONTRATANTE,
XXXXXXXXXXXXX
Representante Legal
Nit.

______________________
EL CONTRATISTA
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
C.C. Nº.
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TESTIGO,

TESTIGO,

_________________
C.C. Nº ___________de Bogotá

__________________
C.C. Nº _________ de Bogota

4.4. El informe de gestión

Este termino de informe de Gestión es utilizado de distintas maneras de acuerdo a
las características de cada compañía, este contiene diferente información; nosotros
presentamos una propuesta que se ajusta a lo que pretende una organización sin
ánimo de lucro en forma general, y también ajusta el contenido mínimo requerido por
la Alcaldía Mayor de Bogotá para este tipo de organizaciones
Según (School, 2019) “Un informe de gestión es un documento que incluye las
actividades de coordinación, gestión, administración y dirección que se han efectuado
durante un período de tiempo en una empresa. Aunque depende del tipo de
actividades que realice, lo más habitual es que se realice trimestral, semestral y/o
anualmente”.

4.4.1. ¿Cómo realizarlo?
Para realizar el informe de gestión requerimos de la siguiente estructura para
comenzar y dar forma a tu informe.


Encabezado:
Para la elaboración del informe se deben tener en cuenta la siguiente información:
1)
2)
3)
4)
5)

Tipo de documento
Los períodos correspondientes de la gestión
Departamento que realiza la elaboración
Compañía, Empresa u organismo
A quién o a quiénes va dirigido

(School, 2019)
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Introducción:
Para este se diligencian los motivos por los que se gestiona la redacción del
documento, cuál es su objetivo principal, con qué herramientas o recursos se ha
realizado y quiénes lo han hecho. En últimas, es una ampliación de los puntos
enunciados en el encabezado (ver apartado anterior). (School, 2019)



Desarrollo del informe:
Según (School, 2019), En este, se desarrolla el contenido del texto, cuya
extensión, complejidad y profundidad dependerán de los objetivos con que se
haya concebido su redacción y de la naturaleza de las actividades que se retraten.
Por ejemplo, el informe de gestión de una cadena de supermercados de alcance
nacional no tendrá el mismo desarrollo que el de una frutería de barrio. Pese a
estas diferencias, es posible destacar algunos puntos genéricos:






Antecedentes
Fuentes de información
Metodología
Problemas encontrados
Otros datos relevantes
(School, 2019)

4.5. Administración de Empresas

4.5.1. Definiciones Modernas Sobre Administración
Para la administración de empresas encontramos varias definiciones modernas
entre ellas encontramos las siguientes:
Según (Fayol, 1980) “la administración es un proceso que consiste en panear,
organizar, dirigir, coordinar y controlar.”
Para (Terry, 1961), remitiéndose a Henry Fayol “La administración es un proceso
distintivo que consiste en la planeación, organización, dirección, ejecución y control
del trabajo mediante el empleo de personas y recursos de diversa índole"
Aunque hay más autores que podrían ayudarnos a dar una definición sobre la
administración, así como Taylor quien estudio está en sus obras “Administración de
Talleres y principios de administración científica” podemos observar que la
administración habla de las actividades humanas que se realizan con el fin de lograr
unos objetivos o resultados, las cuales conllevan diferentes procesos como organizar,
coordinar, dirigir, planear y controlar.
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4.5.2. Liderazgo
Para (Maxwell, 1998), “los líderes excepcionales son aquellos que consiguen que
los grupos que dirigen desarrollen un rendimiento superior”.
En este ámbito Maxwell nos demostró a través veintiuna leyes como podemos
adoptar mejores hábitos de liderazgo en el cual aparte de ser una herramienta para
el cumplimiento de los sueños propios vamos a sumar valor para las demás personas.
Según (Cardona, 2009) “ser líder es una característica que se manifiesta en las
competencias para dar órdenes e instrucciones, asignar tareas y supervisar el trabajo
y lograr aceptación y entusiasmo en los subalternos” (p.232).
Es claro que el liderazgo debe empezar por nosotros para poder aplicarlo con
nuestro equipo de trabajo o personas que nos rodeen, por medio del diseño de
estructuras que nos ayuden a cumplir los objetivos.
4.5.3. Motivación
Según (Maslow, 1991), se establece una jerarquía de las necesidades que los
hombres buscan satisfacer, esta se ha representado en forma de “La Pirámide de
Maslow”, en la cual el ser humano tiende a satisfacer sus necesidades primarias
(más bajas en la pirámide), antes de buscar las de más alto nivel.

4.6. La Contabilidad
Según (Mendoza Roca & Ortiz, 2016), la contabilidad es un sistema de información
financiera oportuna, que permite identificar, clasificar, registrar, resumir, interpretar,
analizar, y evaluar en términos monetarios, la situación financiera de una entidad con
miras de ofrecer información útil y veraz a los interesados para la toma de decisiones.
(p.6).
Esto quiere decir que la información financiera de una entidad debe ser registrada
diariamente y estar organizada en un sistema contable, que permita evaluar la
situación actual de la empresa, con la finalidad de que los interesados puedan tomar
decisiones oportunas ante cualquier eventualidad financiera.
4.6.1. Objetivos de la Contabilidad
“El objetivo esencial y primordial de la contabilidad, es proporcionar la información
financiera de una organización a los usuarios internos y externos que estén
interesados en sus resultados operacionales y su situación.
Usuarios Internos: Son los propietarios, administradores, y empleados.
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Usuarios Externos: Son aquellos que utilizan la información financiera, pero no
tienen ninguna injerencia en la administración” (…). (Mendoza Roca & Ortiz, 2016),
es decir que todos los miembros de una organización (externos e internos) deberán
conocer la situación económica de la empresa por medio de la información financiera.
(p. 6).
4.6.2. Requisitos de la Contabilidad
De acuerdo con Mendoza Roca & Ortiz (2016), para que las operaciones
económicas de una entidad sean verídicas y sirvan como pruebas en cualquier
momento que se requieran, deben cumplir con una serie de características o
requisitos:











“Objetividad: La información contable, debe ser interpretada por todos los
usuarios de la misma manera.
Fiabilidad: La información contable debe ser fidedigna; esto significa que no
debe haber inconsistencias entre la información suministrada y la fuente donde
proviene la información.
Oportunidad: La información debe ser emitida con tiempo, para cualquier
eventualidad en la toma de decisiones.
Comprensibilidad: La información contable debe ser clara y de fácil
entendimiento para todos los usuarios externos e internos.
Representación Fiel: No se debe ocultar ninguna fase de la realidad económica
de la empresa; sin embargo, debido a que algunos hechos económicos no
pueden ser medidos con exactitud, es posible aproximarlos a la realidad.
Relevancia: La información financiera de una entidad debe ser relevante en la
toma de decisiones, al evaluar los hechos cumplidos o por suceder, con la
finalidad de verificar o corregir planes de acción, tácticas o estrategias.
Equilibrio entre costo y beneficio: Los beneficios obtenidos deben superar los
costos de obtención o suministro. ”. (p. 7).
4.6.3. Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados

Según el Decreto 2649 (1993), el artículo 6° de la ley 43 de 1990, hace énfasis al
“conjunto de conceptos básicos y de reglas que deben ser observados al registrar e
informar contablemente sobre los asuntos y actividades de personas naturales o
jurídicas. Apoyándose en ellos, la contabilidad permite identificar, medir, clasificar,
registrar, interpretar, analizar, evaluar e informar, las operaciones de un ente
económico, en forma clara, completa y fidedigna.” (art.1).
“…El presente Decreto debe ser aplicado por todas las personas que de acuerdo con
la Ley estén obligados a llevar contabilidad y su aplicación es necesaria también para
quienes, sin estar obligados a llevar contabilidad, pretendan hacerla valer como
prueba.” (Decreto 2649,1993).
De acuerdo con Mendoza Roca & Ortiz (2016), la NIIF para Pymes tienen los
siguientes principios definidos:
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1) “Ente Económico: Este principio establece que la actividad económica es
ejercida por entidades independientes.
2) Equidad: De acuerdo con este principio el registro de los hechos económicos,
deben estar fundamentados en la equidad y la justicia para todos los sectores,
no deben favorecer a nadie en particular.
3) Continuidad o Negocio en Marcha: Este principio supone que, salvo
especificación contraria, un negocio opera ininterrumpidamente desde su
creación, porque los dueños piensan que el mismo tendrá una vida larga que
permita recuperar la inversión y generar utilidades.
4) Periodo contable y comparabilidad: Es necesario medir y comparar el resultado
de la gestión contable de periodo en periodo, con el fin de tener conocimientos
legales o financieros.
5) Unidad de Medida: De acuerdo con este principio los recursos de una empresa
deben ser registrados con la misma unidad de medida monetaria funcional. En
este caso la Fundación Jesús el Buen Pastor deberá presentar sus Estados
Financieros y demás movimientos contables en pesos colombianos.
6) Valuación o Mediación: Este principio establece que los hechos económicos
que el proceso contable cuantifica deben registrarse al costo, por lo tanto, el
valor de un activo estará constituido por su precio más todos los desembolsos
en que se incurra para su adquisición.
7) Causación o Devengo: Los resultados económicos solo deben computarse
cuando sean realizados, o sea, cuando la operación que los origina queda
perfeccionada desde la legislación y se hallan ponderado los riesgos
inherentes a tal operación.
8) Prudencia: Registrar contablemente el valor más bajo de un activo, es decir
contabilizar todas las perdidas cuando se conozcan y las ganancias cuando se
hallan realizado.
9) Importancia Relativa o Materialidad: Se refiere a que la información contable
debe mostrar aspectos importantes de la empresa que se puedan cuantificar
en términos de unidades monetarias”. (p. 8).

4.7. Manual De Políticas Contables

Según la ley 1314 (2009), El Estado obliga a las empresas en Colombia a emitir su
información contable y aseguramiento de la información bajó Estándares
Internacionales, con ajustes en los marcos técnicos normativos. (art.1).
Ante este requerimiento de convergencia, la Fundación Jesús el Buen Pastor
deberá implementar un Manual de Políticas Contables, que le permita a la Revisora
fiscal adoptar las Normas Internacionales de Información (NIF) y de esta manera
cumplir con lo requerido por la Alcaldía Mayor de Bogotá; “entidad encargada de la
inspección, vigilancia y control de las entidades sin ánimo de lucro y de esta manera
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cumplirían con lo establecido en el Decreto 302 de 2015, el cual reglamenta que la
información contable debe ser presentada con el Nuevo Marco Normativo a partir del
01 de Enero del 2016.

4.8. Estados Financieros
De acuerdo con el Decreto 2649 (1993), “Los Estados Financieros son
responsabilidad de los administradores del ente, son el medio principal para
suministrar información contable a quienes no tiene acceso a los registros de un ente
económico”. (art.19).
(…) “Son estados financieros de propósito general, los estados financieros básicos y
los estados financieros consolidados”. (Decreto 2649 ,1993).
4.8.1. Estados Financieros Básicos
De acuerdo con el Decreto 2649 (1993), “Los Estados Financieros Básicos son :
1.
2.
3.
4.
5.

El balance general.
El estado de resultados.
El estado de cambios en el patrimonio.
El estado de cambios en la situación financiera.
El estado de flujos de efectivo”. (art.22).

4.8.2. Estados Financieros Consolidados
De acuerdo con el Decreto 2649 (1993), “Son aquellos que presentan la situación
financiera, los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio y los flujos
de efectivo, de un ente matriz y sus subordinados, o un ente dominante y los
dominados, como si fuesen los de una sola empresa”. (art.23).

4.8.3. Elementos de los Estados Financieros
De acuerdo con el Decreto 2649 (1993),” Son elementos de los estados
financieros, los activos, los pasivos, el patrimonio, los ingresos, los costos, los gastos,
la corrección monetaria y las cuentas de orden”. (art.34).


Activos: “Es la representación financiera de un recurso obtenido por el ente
económico como resultado de eventos pasados, de cuya utilización se espera
que fluyan a la empresa beneficios económicos futuros”. (Decreto 2649,1993,
art. 35).



Pasivos: “Es la representación financiera de una obligación presente del ente
económico, derivada de eventos pasados, en virtud de la cual se reconoce que
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en el futuro se deberá transferir recursos o proveer servicios a otros entes”.
(Decreto 2649,1993, art. 36).


Patrimonio: “Es el valor residual de los activos del ente económico después de
deducir todos sus pasivos”. (Decreto 2649,1993, art. 37).



Ingresos: “Representan flujos de entrada de recursos, en forma de incrementos
del activo o disminuciones del pasivo o combinación de ambos, que generan
incrementos al patrimonio”. (Decreto 2649,1993, art. 38).



Costos: “Representan erogaciones y cargos asociados directamente con la
adquisición o la producción de los bienes o la prestación de los servicios, de
los cuales un ente económico obtuvo sus ingresos”. (Decreto 2649,1993, art.
39).



Gastos: “Representan flujos de salida de recursos, en forma de disminuciones
del activo o incrementos del pasivo o una combinación de ambos, que generan
disminuciones del patrimonio”. (Decreto 2649,1993, art. 40).



Corrección Monetaria: “Representa la ganancia o pérdida obtenida por un ente
económico como consecuencia de la exposición a la inflación de sus activos y
pasivos monetarios”. (Decreto 2649,1993, art. 41).



Cuentas de Orden: “Son utilizadas para registrar operaciones del ente
económico realizadas con terceros que por su naturaleza no afectan la
situación financiera”. (Decreto 2649,1993, art. 42).

4.9. Decretos

4.9.1. Decreto 2706 de 2012
El Decreto 2706, 2012, “reglamenta el Marco Técnico de Información Financiera
para las Microempresas, según lo establecido en la ley 1314 del 2009”. (Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, 2012).
Ante este requerimiento, se dicta una breve capacitación sobre el decreto para los
miembros de la fundación que deseen en un futuro, participar en la economía del país
a través de la creación de microempresas que deberán llevar contabilidad bajó el
nuevo marco normativo de información financiera.
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4.9.2. Decreto 3019 de 2013
El Decreto 3019, 2013, “Este decreto modifica el numeral 1.2 del capítulo 1 del
Marco Técnico Normativo de Información Financiera para las Microempresas, anexo
al Decreto 2706 de 2012”. (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2013).
La Fundación Jesús el Buen Pastor, deberá tener en cuenta todas estas
modificaciones en los decretos, para cumplir con lo expuesto por ellos en la
presentación de los Estados Financieros a la Alcaldía Mayor de Bogotá.

4.10.
Proceso contable propuesto para la Fundación Jesús El Buen
Pastor
La Fundación Jesús el Buen Pastor, por ser una entidad sin ánimo de lucro, debe
seguir los lineamientos exigidos por la ley en el manejo contable y administrativo.
Teniendo en cuenta que las personas a cargo de la fundación, no poseen los
conocimientos básicos necesarios para el cumplimiento de estas normas, es
necesario la creación y capacitación de un proceso contable y administrativo, que
permita un buen manejo de los recursos recibidos en esta fundación, garantizando
así el buen servicio de las personas que se benefician de ella y permitiendo que no
incurran con el incumplimiento de las normas exigidas por el estado en materia
administrativa y contable.
Para que la Fundación, garantice un control en su administración y contabilidad, es
necesario definir políticas contables, crear formatos y elaborar un proceso de orden
en los documentos requeridos anualmente por los diferentes entes de control que
vigilan las entidades sin ánimo de lucro; entre ellas están: La Alcaldía Mayor de
Bogotá, que requieren la presentación anual de los Estados Financieros y la
Secretaria de gestión social, que busca garantizar el buen funcionamiento de estas
fundaciones que prestan sus servicios sociales a favor de la comunidad.

4.10.1.

Soportes Contables

Los miembros de La Fundación Jesús el Buen Pastor, para brindarle información
oportuna a la Revisora Fiscal de la entidad, deberán llevar un control sobre los
soportes contables que evidencien movimientos financieros, entre estos tenemos los
ingresos recibidos por donaciones o los gastos que se originan para ejecución de las
actividades brindadas por la Fundación a sus afiliados:
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Diseño de Documento

Concepto

Cuenta de Cobro (Expedido por el
Banco de Alimentos):

Este soporte contable evidencia un
ingreso por donación de alimentos y a su
vez representa un egreso, ya que el
Banco de
Alimentos pide una
colaboración mínima por la donación
brindada. Este soporte certifica a la
fundación, de que ha recibido de otra
entidad una donación en dinero o en
especie.

Recibo de Caja

La Fundación Jesús el buen Pastor,
brinda a familias vulnerables, la
oportunidad de llevar alimentos a su
hogar, por esta razón dona o pide una
pequeña colaboración a sus afiliados
para cubrir parte de los gastos que
incurren en la ejecución de sus
actividades, como son: Pago de
Servicios públicos, implementos de
aseo, papelería, entre otros. Las familias
de bajos recursos aportan sus servicios
voluntarios a la fundación a cambio de
alimentos que son donados a sus
familias e hijos.

Comprobante de Egreso

La Fundación Jesús el buen Pastor para
seguir brindando colaboración a familias
vulnerables y a madres cabezas de
familia, necesita de incurrir en diferentes
gastos que permiten salidas de dinero de
la Fundación, y para ello es importante
que los miembros de esta entidad
archiven cada uno de estos soportes o
diligencien comprobantes de egreso
para demostrar el gasto efectuado.

Fuente// Elaboración Propia.
5. Marco Normativo

5.1. Entidades sin ánimo de lucro (ESAL).
Son personas jurídicas, capaces de ejercer derechos y contraer obligaciones, de
ser representadas judicial y extrajudicialmente, con sujeción a las disposiciones
legales y a sus propios estatutos, las cuales nacen por voluntad de sus asociados o
por la libertad de disposición de los bienes de los particulares, para la realización de
fines altruistas, gremiales o de beneficio comunitario. Por su actividad se clasifican
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en: culturales, ambientales, científicas, tecnológicas, investigativas, agropecuarias,
gremiales, juveniles, de profesionales, democráticas, participativas, sociales, de
bienestar social, cívicas, entre otras. (Cámara de comercio de Bogotá, 2013).
Constitución de las entidades sin ánimo de lucro.
Nacimiento de la persona jurídica: El Decreto 2150 de 1995, suprimió el acto
administrativo mediante el cual se reconocía la Personería Jurídica de las Entidades
Sin ánimo de lucro. Estas organizaciones sociales por regla general adquieren su
personalidad y nacen a la vida jurídica a partir de su registro ante la Cámara de
Comercio a excepción de las contempladas en el artículo 45 del Decreto 2150 de
1995 y artículo 3º del Decreto 427 de 1996.
5.1.1. Constitución de una Fundación o entidad sin ánimo de lucro
(ESAL)
Una fundación nace de la voluntad de una o varias personas naturales o jurídicas
que buscan el bienestar social de una comunidad; y se encuentran reguladas en el
Decreto 1529 de 1990, para las fundaciones que se constituyan en los
departamentos, y en el Decreto 059 de 1991 para las que se constituyan en la ciudad
de Bogotá y le son aplicables las normas del Código Civil, las del Decreto 2150 de
1995 y demás normas complementarias.
Ante la Cámara de Comercio, se deberán inscribir las Actas de los órganos de
administración y los libros de los asociados.
Las Fundaciones o entidades sin ánimo de lucro (ESAL), se constituyen por
escritura pública, documento privado o acta. Deben contener los siguientes requisitos
o estatutos:
1) El nombre, identificación y domicilio de las personas que intervengan como
otorgantes.
2) El nombre de la entidad.
3) Clase de persona jurídica (Fundación, Asociación, Corporación).
4) Domicilio de la entidad (ciudad o municipio)
5) Objeto social de la entidad.
6) Patrimonio y la forma de hacer los aportes. En el caso de las fundaciones, las
mismas siempre deben contar con un patrimonio inicial.
7) La periodicidad de las reuniones ordinarias y los casos en los cuales habrá
de convocarse a reuniones extraordinarias.
8) La forma de administración y quien se hará cargo de la misma (Asamblea
General, Junta directiva, consejo directivo o administrativo, representante
legal, revisor fiscal o fiscal o comité de control social.
9) Duración de la entidad y las causales de disolución. En el caso de las
fundaciones se debe señalar que la vigencia es indefinida.
10) Las facultades y obligaciones del revisor fiscal, si es del caso.
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11) Nombre e identificación de los administradores y representantes legales.
12) Adjuntar fotocopia del documento de identificación de las personas
designadas como administradores o revisores fiscales y de los constituyentes.
13) Nombre de la entidad que ejercerá la inspección y vigilancia. (Formulario
RUES anexo 5, numeral 1).
14) Presentación personal de los constituyentes en el caso de realizar la
constitución mediante documento privado en caso de realizar el acta la
presentación personal la deberá realizar el presidente y secretario que
suscriben la misma.

5.1.2. Renovación de la Inscripción Anual a la Cámara de Comercio
El Decreto 019 de 2012 expedido por el Gobierno Nacional, obligo a partir del año
2013 a todas las Entidades Sin Ánimo de Lucro inscritas en las cámaras de comercio,
a renovar su inscripción los tres primeros meses de cada año.
Esta renovación debe hacerse en dos pasos por internet con la clave virtual y en
el caso de no tenerla deberá solicitarla. A continuación, deberá:
1) Diligenciar el formulario por internet y,
2) Realizar el pago de forma presencial o virtual.
Antes de realizar la renovación, tenga a la mano:
a) La información financiera de su entidad (activos e información financiera del
balance general a corte de diciembre del año inmediatamente anterior).
b) La clave virtual.
c) Código CIIU de la actividad económica que realiza su entidad. Si tiene dos o
más, elija el código de la actividad económica que más ingresos le haya
generado en el último año.
Información financiera de las entidades sin ánimo de lucro ante la Alcaldía Mayor
de Bogotá o administración pública.
Las entidades sin ánimo de lucro tienen el deber de suministrar información
financiera a la Alcaldía Mayor de Bogotá, adjuntado los siguientes documentos, a más
tardar el último día hábil del mes de Abril de cada año, bajo la normatividad NIIF:

a)
b)
c)
d)
e)

Estados Financieros comparativos.
Notas a los Estados Financieros
Certificación de Estados financieros
Dictamen del Revisor Fiscal (Si lo hay) e) Informe de Gestión
Acta del órgano estatutariamente facultado en la cual se aprueban los Estados
Financieros, Informe de Gestión y destinación de Excedentes del año
inmediatamente anterior.
f) Proyecto de presupuesto a ejecutar
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g) Certificación del Registro de Libros de Asociados, Actas de Asamblea y Junta
de Asociados expedido por la Cámara de Comercio (si no lo ha aportado).
(Circular 026 de febrero del 2014, y Secretaria Jurídica de la Alcaldía Mayor de
Bogotá D.C.).
El Congreso de Colombia expidió la Ley 1314 de 2009 “Por la cual se regulan los
principios y normas de contabilidad e información financiera y de aseguramiento de
la información aceptados en Colombia, se señalan las autoridades competentes, el
proceso para su expedición y se determinan las entidades responsables de vigilar su
cumplimiento”. Esta Ley ordenó la convergencia hacia los estándares internacionales
de aceptación a nivel mundial en materia de contabilidad. (Circular 007 de abril del
2017 y Secretaria General de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C).

6. Marco Metodológico
6.1. Diseño Metodológico
La Fundación Jesús el Buen Pastor desde el inicio de sus actividades, carece de
conocimientos administrativos y contables, el cual les ha impedido llevar un control
organizacional de la entidad, por esta razón hemos decidido programar unas
capacitaciones que permitan orientar a través de la enseñanza los diferentes
procesos que se pueden llevar a cabo y la importancia de tener al día la información
contable y los documentos requeridos por los entes de control. Junto con la Revisora
Fiscal, se elaborarán los Estados Financieros faltantes y se darán capacitaciones de
los conceptos básicos de Administración y contabilidad, por otra parte, de diseñarán
políticas administrativas y contables que permitan un orden en la organización para
tener al día la información financiera que se requiere en cualquier entidad.

6.2. Método de Investigación
De acuerdo al punto anterior realizamos este trabajo bajo el método de investigación
de un estudio de caso, apoyados en la recolección de información lo cual nos permitía
aplicar las teorías pertinentes con lo cual verificamos que la fundación no se
encontraba al día con la documentación requerida por los entes reguladores y a partir
de esto se implementaron soluciones para evitar las sanciones tales como multas,
cierre parcial o definitivo. La documentación e información requerida se obtuvo
realizando la visita a la alcaldía de Mayor de Bogotá.
“El estudio de caso es una investigación exhaustiva y desde múltiples perspectivas
de la complejidad y unicidad de un determinado proyecto, político, institución,
programa o sistema en un contexto “real”. Se basa en la investigación; integra
diferentes métodos y se guía por las pruebas. La finalidad primordial es generar una
comprensión exhaustiva de un tema determinado (por ejemplo, una tesis), un
programa, una política, una institución o un sistema, para generar conocimientos y/o
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informar el desarrollo de políticas, la práctica profesional y la acción civil o de la
comunidad. ” (Simons, 2011, pág. 42)
6.3.

Participantes

Para la realización de este proyecto es indispensable la Profesora Francy Arias
quien es la Representante Legal de la fundación y la revisora Fiscal quien nos deberá
avalar la documentación requerida por la Alcaldía Mayor de Bogotá, por otro lado,
encontramos a las familias que rodean la organización a las cuales se brindara la
capacitación correspondiente.

6.4.

Instrumentos

La primera fase se centró en la identificación de la documentación requerida por
parte de la Alcaldía Mayor, después de ello se realizó el diagnóstico a nivel interno y
se iniciaron las actividades correspondientes a la consecución de información y
diligenciamiento de la documentación identificada como necesaria.
La segunda etapa de actividades da continuidad a lo realizado durante la fase de
diagnóstico y además se realizan capacitaciones en temas administrativos y
contables en múltiples fechas y diversos temas.
La etapa final del proyecto incluye la elaboración de un modelo presupuestal, la
consolidación de la documentación obtenida y elaborada durante las 2 primeras fases
del proyecto. Finalmente, se elabora el informe final presentado los resultados
después de la implementación.

6.5.

Procedimiento

Las actividades del proyecto han sido diversas y han incluido una combinación
entre los procesos de capacitación y certificación ante la Alcaldía Mayor de Bogotá, a
continuación, se muestran las diferentes etapas en las que el proyecto fue realizado:


Primera visita a la Fundación Jesús el Buen Pastor.



Reunión donde se exponen las falencias administrativas y contables
de la fundación.



Presentación de las actividades o propuestas de trabajo



Visita a la Alcaldía de Bogotá (Presentación de Estados Financieros
bajo NIIF)
Gestión en la Reestructuración Administrativa y Financiera.




Se practica en la Capacitación de la DIAN, presentada por Sandra
Orjuela y se celebra el día de Amor y Amistad.
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Se inicia con la organización de documentos en el archivo, para un
mejor control Administrativo y Financiero y se hace mesa redonda
sobre los conocimientos que se tienen sobre los derechos y deberes
de un contrato laboral



Capacitación para la elaboración de un Informe de Gestión.



Asesoría para la elaboración del manual de políticas contables bajo
NIF de la fundación y se continua con la organización Administrativa
y Financiera
Capacitación del concepto de contabilidad básica y sus elementos
(activo-pasivo y patrimonio).
Capacitación y entrega de modelos de Estados Financieros de los
años 2006 y 2007 para aprobación y revisión de la Revisora Fiscal
de la fundación.
Traslado a la nueva sede por infraestructura y Capacitación de la Ley
1314 de 2009, Decreto 2706 del 27 de Diciembre 2012 y Decreto
3019 del 27 de Diciembre 2013- NIF para Microempresas.







Capacitación Tipos de Empresas y tipos de contratos laborales
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7.

ANALISIS FODA

Hemos llevado a cabo un análisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas dentro de la Fundación Jesús el Buen
Pastor, el cual tiene como objetivo establecer un plan de trabajo que permita fortalecer los procesos internos y externos de la
Fundación, como conseguir los objetivos trazados en la sección 1 del presente documento.
7.1. Matriz de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas de la Fundación Jesús el Buen Pastor
Tabla 10. Matriz FODA

DOFA

F1

FORTALEZAS
La Fundación, está aprobada por la Secretaría de
integración Social (SDIS) para su funcionamiento.

DEBILIDADES
Falencias en procesos administrativos y contables.

F2

Cuenta con el apoyo del Banco de Alimentos.

Faltan definir programas y proyectos que permitan un
crecimiento de la fundación.

F3

Los programas de la Fundación van dirigidos en apoyar a
las madres cabezas de hogar y a familias de bajos
recursos.

Falta presentar los Estados Financieros bajo NIF, a la Alcaldía
Mayor de Bogotá.

F4

Aporta donaciones de alimentos, a familias en condiciones
de vulnerabilidad.

Presenta escasez de recursos económicos, de muebles y
enseres, y de infraestructura para el desarrollo de su objeto
social.

F5

O1
O2

Cuenta con un grupo de voluntarios, que apoyan al
desarrollo de los proyectos y programas de la fundación
dirigidos a la comunidad de Bosa.
OPORTUNIDADES
Creación de contratos laborales para las personas que
prestan sus servicios en esta entidad.
Creación de una base de información interna de la entidad
de la documentación contable y administrativa que
permitan un mejor desarrollo de su actividad

Falta de imagen y reconocimiento.
AMENAZAS
Vulnerabilidad al atravesar por una crisis económica.
La Secretaría de Integración Social, podría tomar la decisión de
clausurar la Fundación por infraestructura

O3

Un mayor apoyo de la Secretaría de Integración Social, a
la fundación en el mejoramiento de sus procesos .

Las donaciones por parte de las empresas podrían ser desviadas
a otras fundaciones con más reconocimiento.

O4

Logrando un mayor reconocimiento se obtendrían más
recursos y apoyos que beneficiarían a la comunidad.

La Fundación está expuesta a perder la Personería Jurídica, por
no presentar Informes de Estados Financieros, exigidos por la
Alcaldía Mayor de Bogotá.
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O5

Tener alianzas con otras fundaciones para un mejor
desarrollo de sus programas y proyectos.

Fraude de las familias para poder acogerse a los beneficios de
la fundación.

Fuente: Elaboración propia.
7.2. Estrategias Foda Para La Fundación Jesús El Buen Pastor

FODA

Tabla 11. ESTRATEGIAS FODA
ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

(F1+O2) Gestionar la documentación exigida por las entidades reguladoras
para el correcto funcionamiento de esta

(O1+D1) Establecer procedimientos administrativos y contables que
permitan un buen desarrollo de la entidad

(F4+O5) Apoyar a gran escala a las familias vulnerables, para garantizarles
una mejor calidad de vida.

(O2+D3) Control de la documentación contable y administrativa con el fin
de tener un mayor panorama del estado de la Fundación.

(F3+O3) Buscar más estrategias de apoyo de los
gubernamentales para darle sostenibilidad a la fundación.

organismos

(O3+D3) Cumplir con todo lo requerido por los organismos
gubernamentales, para que nos tengan en cuenta y nos sigan apoyando.

(F2+O5) Controlar diferentes recursos de la fundación, para seguir
prestándole un buen servicio a los afiliados

(O4+D4) Utilizar los recursos recibidos para mejorar la imagen de la
fundación y para cubrir gastos que incurren en el funcionamiento.

(F3+O2) Mejoramiento de los procesos internos de la Fundación para así
continuar con su operación bajo los estándares establecidos.

(O5+D2) Definir proyectos y metas entre la fundación y sus aliadas.

ESTRATEGIAS FA
(F1+A1) Concientizar a las madres cabezas de familia, sobre los constantes
cambios económicos y la importancia de la buena administración de los
recursos.
(F2+A2) Buscar con antelación, un lugar que cumpla con las condiciones
requeridas por la Secretaria de Integración Social, para seguir ejecutando
las actividades que desempeña la fundación.
(F3+A3) Realizar las donaciones de alimentos a las poblaciones de manera
correcta, para así generar un mayor reconocimiento y evitar perder el
beneficio del banco.
(F4+A4) Capacitar a los miembros de la fundación en temas administrativos
y contables, para que se cumpla con lo requerido por los entes de control y
de esta manera sigan apoyando a la comunidad

ESTRATEGIAS DA
(D1+A1) Realizar capacitaciones que permitan en un futuro obtener y
administrar los ingresos recibidos.
(D2+A2) Capacitar a la Fundación para el
mejoramiento y
fortalecimiento en los procesos administrativos de la organización.
(D5+A3) Garantizar que las donaciones que brinda la fundación sean
utilizadas de manera correcta.
(D1+A4) Tener un control administrativo sobre los soportes que se
requieren para llevar la contabilidad.
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(F5+A5) Llevar un adecuado control de formularios y de registros que
permitan evaluar la necesidad económica de cada familia.

(D5+A5) Priorizar de acuerdo a los ingresos recibidos por cada familia.
Para así crear credibilidad.

Fuente: Elaboración propia.
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7.3. Aportes de los análisis DOFA – FODA

La realización del DOFA nos da un acercamiento a la Fundación Jesús el Buen
Pastor sobre su situación tanto a nivel interno y externo.
De acuerdo con el análisis de los diferentes ítems podemos determinar lo
siguiente:






Entre las diferentes fortalezas con las que cuenta la fundación destacamos su
interés hacia la comunidad y que los diferentes recursos aportados de
diferentes medios son aplicados para el mejoramiento de la calidad de vida de
estas comunidades.
Encontramos que entre las debilidades la mayor falencia es la falta de
conocimiento en los requisitos legales a cumplir para su operación.
Las oportunidades de mejora en este caso debemos enfocarnos en la forma
de llevar los procesos internos de esta entidad.
La amenaza que resaltamos es debido a su falta de conocimiento y
organización que pueda llevar a un cierre de la entidad lo cual afectaría a la
comunidad.

En conclusión la Matriz FODA nos indica que se debe trabajar enfocados en
realizar un plan de acción para organizar los procesos administrativos y contables de
la Fundación, los cuales ayudaran a esta fortalecer el desarrollo de su objeto social
y dar cumplimiento a lo exigido legalmente para su funcionamiento y operatividad, El
restante contenido de este documento presenta políticas y procedimiento
encaminados a llevar a cabo acciones correctivas y de mejoramiento para dentro de
diferentes procesos llevados a cabo por la Fundación.

8. Macro variables
8.1 . Biofísicas del Territorio
8.1.1 Ubicación
La Fundación Jesús el Buen Pastor, se encuentra ubicada en la ciudad de Bogotá
D.C. en la localidad Número de siete de Bosa. Su dirección es Carrera 89 Bis A 9114 sur, en el barrio denominado Villas del Progreso, tanto la localidad como el predio
donde se encuentra ubicada la Fundación pertenecen a estrato socioeconómico N°
2, la ubicación presenta buenas vías de acceso entre estas la Carrera 89Bis A, la
Carrera 92, la Carrera 88C, la Calle 71 sur, la Calle 69 sur y la Calle 59C sur. Las
Fuente: y Fuente muestran imágenes muestran la cartografía del sector
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Figura 1. Mapa Localidad de Bosa

Fuente: http://www.bosa.gov.co/mi-localidad/mapas

8.1.2 Aspectos geográficos de la localidad
La localidad número siete de Bosa la representa su alcalde Javier Alfonso Alba
Grimaldos, elegido por el Alcalde Mayor de Bogotá, Enrique Peñalosa en Diciembre
del 2017, en las instalaciones de la Universidad Nacional por parte de la Secretaria
de Gobierno; ésta localidad se encuentra ubicada al suroccidente de Bogotá, con una
extensión de 2.466 hectáreas de superficie en zona urbana, correspondiente a un
2.87% del total del territorio del Distrito Capital. Está dividida en cinco (5) UPZ
(Unidades de Planeamiento Zonal) y tiene un total de 330 barrios.
Sus límites son al Norte: Río Tunjuelito y Camino de Osorio, con la localidad de
Kennedy, al Sur: Autopista Sur, hasta la calle 77j, con Ciudad Bolívar y el municipio
de Soacha (Cundinamarca), al Este: Río Tunjuelito, con la localidad de Kennedy y al
Oeste: Río Bogotá, con los municipios de Soacha y Mosquera (Cundinamarca).
Además, dentro de la localidad se encuentra el Portal del Sur de Transmilenio Sur y
la Terminal de Transporte Terrestre del Sur ambos ubicados sobre una importante
avenida que es la Autopista Sur, también la atraviesan importantes vías como la Av.
Villavicencio, la Av. Primero de mayo, Av. Ciudad de Cali, la Av. El Tintal y la Av.
Agoberto Mejia (Av. Abastos).
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Figura 2. Localización Satelital de la Fundación Jesús el Buen Pastor

Fuente : https://www.google.com/maps/place/Bosa,+Bogotá/

8.2 Situación social de la Localidad
Entregamos ahora un resumen de la situación en la que se desarrolla la fundación,
algunos factores como la educación, la salud, el transporte y las condiciones mínimas
de supervivencia de la población son aspectos claves para identificar posibles
amenazas, y oportunidades de mejora para nuestra institución.

8.2.1 Vivienda
Según censo general del 2005, en la localidad de Bosa el 62,4% de las viviendas
son casas y el 28,8% son apartamentos; el cual cuentan con todos los servicios
públicos de primera necesidad (Energía eléctrica, alcantarillado, acueducto, gas
natural y teléfono). Bosa aún dispone de territorios para urbanizar, donde
Metrovivienda ha desarrollado varios planes parciales.
Respecto a la cantidad de viviendas y hogares conformados presentes en la
localidad existen aproximadamente 133.097 y 163.876 respectivamente. Las ¡Error!
No se encuentra el origen de la referencia. y¡Error! No se encuentra el origen de
la referencia. resumen la distribución socioeconómica de la localidad de Bosa.
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Tabla 1. Localidad de Bosa. Viviendas por estratos socioeconómicos a junio
30/2011.
ESTRATOS
UPZ

Apogeo

1.
Sin
Bajo2. Bajo
Estrato
Inferior

3.
4.
MedioMedio
Bajo

5.
6.
MedioAlto
Alto

Total

86

-

5.41

4.628

-

-

-

10.124

Bosa
704
Occidental

844

30.954

-

-

-

-

32.502

Bosa
Central

319

79

51.638

-

-

-

-

52.036

El
Porvenir

4.137

4.884

7.653

-

-

-

-

16.674

Tintal Sur

763

616

20.382

-

-

-

-

21.761

Total

6.009

6.423

116.037 4.628

-

-

-

133.097

Fuente: Cartilla Bogotá Ciudad de Estadísticas Boletín N° 31- Página 24.
Tabla 2. Localidad de Bosa. Hogares por estratos socioeconómicos a junio 30/2011.
Estratos
UPZ

Apogeo

1.
Sin
Bajo2. Bajo
Estrato
Inferior

3.
MedioBajo

4.
Medio

5.
MedioAlto

6.
Alto

Total

106

-

6.654

5.704

-

-

-

12.464

Bosa
958
Occidental

1.149

42.201

-

-

-

-

44.308

Bosa
Central

385

95

62.633

-

-

-

-

63.113

El
Porvenir

5.299

6.265

9.81

-

-

-

-

21.374

Tintal Sur

792

640

21.185

-

-

-

-

22.617

Total

7.540

8.149

142.483

5.704

-

-

-

163.876

Fuente: Cartilla Bogotá Ciudad de Estadísticas Boletín N° 31- Página 24.
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8.2.2 Educación
Según el informe más reciente de la Secretaría de Educación (Educación, 2016).
La localidad de Bosa cuenta con un total de 65 instituciones educativas (45 colegios,
algunos con más de (Educación, 2016) una sede), las cuales se distribuyen como se
indica en la ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia..
Tabla 3. Cantidad de establecimientos educativos oficiales por clase de colegios.
Año 2016.
Distrital

Administración
Contratada
contratada
48
5
12
BOSA
Fuente: Directorio único de colegios SED. Fecha de corte 31 de diciembre de 2016.
Elaboración y cálculos: Oficina Asesora de Planeación. Grupo Gestión de la
Información.
Además, el informe (Educación, 2016), también revela cifras que desvelan una
sobrecarga en el sistema educativo del sector, con un total de 12% de déficit en la
oferta en cuanto a colegios oficiales se refiere, mayores detalles de la situación se
encuentran consignados en la ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia..
Tabla 2. Oferta, demanda, matrícula y déficit por clase de colegio en la localidad.
Año 2016.
Clase
de Oferta
Demanda
Déficit
Matrícula
Colegio
Superávit
Oficial Distrital
100.931
112.897
-11.966
96.659
Administración
7.714
10.913
-3199
7.714
contratada
Contrato
4.174
4.243
-69
4.174
128.053
-15.234
108.547
Total Localidad 112.819
Fuente: SIMAT. Fecha de corte 29 de febrero de 2016. Elaboración y cálculos: Oficina
Asesora de Planeación. Grupo Gestión de la Información.
Además, ahondado en el déficit que se presenta en materia educacional, podemos
ver como la mayor parte de dicha situación, se puede atribuir a la situación preescolar
y primaria, donde se concentra más del 60% del déficit total, según la ¡Error! No se
encuentra el origen de la referencia.. En ese sentido, podemos concluir que una
gran parte de la niñez habitante del sector queda aislada del sistema educativo.
Tabla 3. Oferta, demanda y déficit educativo oficial por nivel de escolaridad. Año
2016.
Nivel
Preescolar

Oferta
11.998

Demanda
16.823

Déficit
-4.825

Superávit
33

43.772
48.435
-4.663
Primaria
37.924
41.683
-3.759
Secundaria
15.984
16.944
-960
Media
792
1.139
-347
Aceleración
Educación
57
195
-138
Especial
Educación
2.292
2.834
-542
Adultos
112.819
128.053
-15.234
0
Total
Fuente: SIMAT. Fecha de corte 29 de febrero de 2016. Elaboración y cálculos: Oficina
Asesora de Planeación. Grupo Gestión de la Información.
La causa principal de que la educación pública en esta localidad supere la
demanda, es por falta de dinero de las familias; esto ha permitido que la educación
sea reemplazada muchas veces por trabajo, con la finalidad de garantizar el sustento
diario que las familias necesitan para sobrevivir.
Con respecto al nivel de educación de la población que habita en la localidad de
Bosa, el 34.8% ha alcanzado el nivel de básica primaria, el 41.2% el nivel de
secundaria, el 3.7% nivel profesional y el 0.3% ha alcanzado nivel de posgrado, y se
tiene un índice de 6.1% un grupo de población que no cuenta con ningún nivel de
estudio (DANE, 2005).
Entre las instituciones más reconocidas encontramos:



El Colegio Claretiano
Jardín Infantil “Santa Marta”

8.2.3 Salud
La localidad de Bosa cuenta con entidades de salud como: el Hospital Distrital
Pablo VI Bosa, Hospital Bosa II nivel, Unidad de Atención Primaria UPA El Porvenir,
Laureles, Cabañas, así como centros médicos particulares.
De acuerdo con la Encuesta Distrital de Demografía y Salud (Profamilia, 2016): “el
94,2% de las mujeres y el 91,8% de los hombres en Bosa cuentan con una afiliación
a salud (sean cotizantes o beneficiarios)”. “El 62,4% de las mujeres de Bosa están
afiliadas al régimen contributivo, el 36,0% al subsidiado y el 1,4% a algún régimen
especial.”
Durante el año 2010 hasta 2012, la afiliación al Sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS) de la población de Bosa fue la siguiente:
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Tabla 4. Afiliación al SGSSS de la población de Bosa durante el año 2010 hasta 2012.
Régimen
Año

Contributivo
N°

%

Subsidiado
N°

%

Vinculado
N°

%

Otros
N°

%

Total

2010 353.553

62,1 138.143

24,3 62.031

10,9 15.366 2,7 569.093

2011 358.579

61,5 143.432

24,6 63.553

10,9 17.492 3

2012 340.511

57

22,3 104.483

17,5 19.121 3,2 597.522

133.407

583.056

Fuente: Encuesta Distrital de Demografía y Salud Bogotá 2011. Profamilia BDUA FOSYGA, corte a 31 de enero de 2013.

Según datos estadísticos, se observa que la afiliación en salud de la población de
Bosa, se concentra a mayor porcentaje en el régimen contributivo, debido al
incremento de afiliados a los demás regímenes.
8.2.4 Sistema Vial
La localidad de Bosa cuenta con el servicio de Transmilenio1 en dos afluentes:
Autopista Sur y Portal de las Américas, pero también cuenta con pocas vías de acceso
y calles principales.

Estas rutas alimentadoras de Transmilenio que cubren la mayor parte de Bosa son:

Desde estación terminal Portal del Sur:


10-1 Avenida Bosa



10-2 Bosa Centro



10-3 Albán Carbonell



10-4 Bosa Laureles



10-5 Terminal Sur



10-6 Perdomo

1

Transmilenio: Principal Sistema de transporte arterial en la ciudad de Bogotá, con más de 113Km
en troncales y 663Km en alimentadores
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Desde estación terminal Portal de Las Américas:


9-2 Metrovivienda



9-3 Bosa La Libertad



9-7 Bosa La Independencia



9-8 Porvenir



9-9 Bosa - Santa Fé



9-11 Franja Seca

A través del Sistema Integrado de Transporte Público, la ciudad se dividió en 14
zonas. Esta localidad también “cuenta con la Terminal de Transportes Satélite del Sur
"Terminal del Sur" que se encuentra ubicada en la localidad de Bosa; en la Autopista
Sur con Avenida Bosa, 500 metros adelante del Portal Sur de Transmilenio. Presta el
servicio de buses intermunicipales con diferentes destinos a los departamentos de
Cundinamarca, Tolima, Huila, Quindío, Valle del Cauca, Cauca, Nariño, Caquetá y
Putumayo”.

8.2.5

Servicios Públicos

La localidad de Bosa cuenta con una cobertura y acceso en general de los
servicios públicos básicos: agua, energía eléctrica, saneamiento básico, recolección
de basuras y conexión a gas natural para todos sus habitantes.
Sin embargo, podemos observar en la Tabla 3, que del total de hogares en la
localidad de Bosa el 100% de cobertura está presente en los servicios de acueducto
y recolección de basuras, sin embargo, en una pequeña diferencia los servicios de
alcantarillado y energía eléctrica tienen cobertura del 99.8 cada uno y en una menor
proporción está el servicio de gas natural con el 92.5%.

Tabla 5. Localidad de Bosa. Hogares por cobertura de servicios públicos, 2011.

Total Hogares

Acueducto

Alcantarillado

Recolección
de Basuras

Energía
Eléctrica

Gas Natural

Localidad

Total

%

Total

%

Total

%

Total

%

Total

%

Total

%

BOSA

160.445

7,3

160.445

100

160.183

99.8

160.445

100

160.186

99.8

148.398

92,5

Fuente: Cartilla Bogotá Ciudad de Estadísticas Boletín N° 32- Página 30
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8.2.6

Espacio Público

La localidad de Bosa cuenta con diferentes sitios de interés que enriquecen la
cultura, la recreación y el turismo, de la comunidad entre los más reconocidos
encontramos:










La Plaza Fundacional o Parque Principal de Bosa, alrededor encontramos
arquitectura colonial.
Centro Comercial Gran Plaza Bosa, abrió sus puertas el 30 de Septiembre del
2017, “cuenta con 50.721 m2 construidos distribuidos en tres niveles de
comercio, 206 locales comerciales y 510 parqueaderos.” (PACTIA, 2018)
La Estación de Ferrocarriles de Bosa, “hizo parte del sistema de Ferrocarril de
la Sabana de Bogotá. Declarada como Monumento de Patrimonio Material por
el Decreto 746 24-IV-1996, por lo cual pertenece al Conjunto Patrimonial de
Orden Nacional de las Estaciones de Pasajeros del Ferrocarril en Colombia S.
XIX S. XX”
Humedal Tibanica, “uno de los humedales más afectados y reducidos de la
ciudad, pero así mismo, es la única área natural en la localidad de Bosa, por lo
que presta un importante servicio social a nivel paisajístico, de recreación
pasiva y educación ambiental”.
La ermita de El Humilladero, es una capilla antigua “que recuerda el proceso
de evangelización española”; actualmente se encuentra en ruinas.
Biblioteca pública de Bosa.

Figura 3. Biblioteca pública de Bosa

Fuente: Portal Web Red Distrital de Bibliotecas Públicas de Bogotá
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8.3 Aspectos Socioeconómicos
En esta sección desarrollaremos aspectos finales que describen la normativa y
productividad de la zona donde el estudio se realiza.

8.3.1 Sectores Productivos
La economía de la localidad de Bosa cuenta con alta presencia de
microempresarios, es decir que existen aproximadamente 5.573 microempresas que
equivalen al 2.5% del total de la ciudad. Así mismo, los establecimientos se clasifican
por actividad económica, en donde el sector comercio tiene mayor presencia con el
53.7%, seguido por el sector de servicios con una participación del 33.6%, los
establecimientos dedicados a la industria aportan el 12.1% y a otras actividades el
0.5%. (DANE, 2005).
Además, es la quinta localidad con mayor actividad económica al interior de los
hogares, es decir que los establecimientos se encuentran ubicados y/o asociados a
las viviendas en un 44.8% y el 55.2% se encuentran ubicados en establecimientos de
manera independiente; estos últimos se dedican al sector del comercio en un 49.1%,
el sector de servicios con el 36.2% y a la industria el 7.1%. (DANE, 2005).
Cabe mencionar que, a raíz de la actividad económica que presenta la localidad, se
incentiva la oferta de empleo, por lo que para el 2005 el 98.6% de los establecimientos
ocupo entre uno (1) y diez (10) empleos. Además, de acuerdo con la actividad el
sector que más aportó al crecimiento de empleo fue el de servicio con 59.7%, mientras
que el sector del comercio contribuyó con el 55.7% (DANE, 2005).






“En Bosa, los edificios crecen hasta tocar el cielo y el comercio, las bodegas
y la industria son cada vez mayores. En el primer caso, el valor catastral de los
predios aumentó el 565 % (pasó de $ 59.000 millones a $ 392.000 millones) y
su área, 67 % (de 166.180 a 277.533 metros cuadrados)”. (Gómez Carvajal,
2016).
En el caso de las bodegas, había 137.766 metros cuadrados de ellas con un
valor catastral de $ 58.000 millones en el año 2008, pero ocho años después
llegaron a 239.873 metros cuadrados y $ 664.000 millones, para un aumento
de 77 % y 1.045 %, respectivamente. (Gómez Carvajal, 2016).
Y la industria estaba en 50.319 metros cuadrados y $ 81.000 millones, pero
llegó a 67.477 metros y $ 174.000 millones: creció un área de 34 % y su precio,
el 116 % (Gómez Carvajal, 2016).
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8.3.2 Procesos de emprendimiento económico
La localidad de Bosa en los últimos años, ha tenido un crecimiento económico muy
significativo en cuanto a proyectos sociales, el cual van encaminados a reducir los
índices de pobreza y la exclusión; adicional los proyectos de vivienda que se ven en
este sector, permiten el bienestar futuro de las familias y un gran avance en el campo
laboral. (Secretaría distrital de desarrollo económico-proyectos de inversión directa).

8.3.3 Vinculación de cada sector a las dinámicas del mercado
La dinámica del mercado en la localidad de Bosa, es vista por la presencia de
grandes empresas como: Grandes Superficies Jumbo, Éxito, centros comerciales,
acceso al transporte, sector comercio, inmobiliario servicios e industria.
La mayor actividad económica vinculada en esta localidad, se centra en el sector
inmobiliario, representado en un 7.6% de aporte en áreas nuevas construidas.

Tabla 8. Aportes en áreas nuevas construidas en la Localidad de Bosa.
LOCALIDAD

% APORTE ÁREA CONSTRUIDA
NUEVA

Bosa

7,6%

Fuente: UAECD. Sistema Integrado de Información Catastral a 5 de diciembre 2016.

8.3.4 Alianzas con instituciones públicas y privadas
La localidad de Bosa lleva a cabo una alianza entre la Secretaria de integración
social y el Ministerio de Educación, quien junto con el Distrito adelantaran la
construcción de colegios distritales, con la finalidad de garantizar el derecho a la
educación a muchos niños y jóvenes de bajos recursos de esta localidad, que han
quedado por fuera del sistema educativo; alianza liderada por el Alcalde Mayor de
Bogotá Enrique Peñalosa. Diferentes sectores públicos y privados se sumaron al
programa de Alianzas por la Seguridad de la localidad, entre ellas están: “(…) las
secretarías de Gobierno, Seguridad, Hábitat, Desarrollo Económico, Educación,
Integración Social, Ambiente; el Instituto Distrital de Recreación y Deporte (IDRD); la
Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos (UAESP), el Departamento
Administrativo de la Defensoría del Espacio Público (Dadep); TranMilenio; el Instituto
para la Economía Social (Ipes) y el Instituto de la Participación y Acción Comunal
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(Idpac). También Fenalco, Andi, ProBogotá, Cámara de Comercio de Bogotá y la
Veeduría Distrital.”

Igualmente, esta localidad presenta alianzas con la Secretaria Distrital de Integración
Social para incentivar a los jóvenes, a que asistan a la casa de la juventud en Bosa
para que participen y fortalezcan sus capacidades, culturales, artísticas, deportivas,
recreativas, etc. Todas estas alianzas en compañía de la Alcaldía Mayor de Bogotá,
velan por el bienestar y salud de la comunidad de la tercera edad, niños vulnerables
y madres cabezas de familia.
8.3.5 Cuantificación y cualificación del Talento Humano
La población que habita actualmente en la localidad de Bosa, muestra a grandes
rasgos índices de pobreza, esto en cuanto a que existe insatisfacción en el
cubrimiento de las necesidades básicas. El nivel de ingreso de las familias de esta
localidad no alcanza a cubrir en su totalidad todas las necesidades que se requieren
para obtener una mejor calidad de vida. La carencia de alimentación, vivienda digna
y educación son las consecuencias obtenidas por el alto nivel de desempleo que las
familias enfrentan.
A pesar de que esta localidad muestra un sector económico muy productivo, la
mayoría de las familias poseen bajos recursos.

8.4

Descripción de las tecnologías blandas y duras

Actualmente, la Fundación no tiene una calificación de tecnologías, debido a que,
en su mayoría los procesos son llevados a cabos de forma artesanal, basados en el
conocimiento empírico que el talento humano ha construido a partir de sus vivencias
y experiencias sociales. Sin embargo, algunos aspectos son merecedores de
clasificarse dentro las categorías ‘tecnologías blandas’ y ‘tecnologías duras’.
8.4.1 Tecnologías Blandas
La Fundación Jesús el Buen Pastor, con el apoyo del Banco de Alimentos, tiene la
oportunidad de recibir capacitaciones, para mejorar sus procesos administrativos y
contables que se llevan a cabo en la Fundación. Estos talleres de enseñanza
permiten que la comunidad, adquiera conocimientos que son de gran aporte para
futuros microempresarios. Esta Fundación no cuenta con un software que le permita
llevar un mejor control de las actividades que se llevan a cabo, pero de igual manera
deben conocer los diferentes procesos de organización.
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8.4.2 Tecnologías Duras.
La fundación actualmente no cuenta con una figura de tecnología dura ya que no
realiza procesos de transformación de materia prima en productos, los pocos
procesos sistematizados que manejan los realizan a través de un computador
personal que se utiliza principalmente como base de datos y esto a causa de que la
fundación no posee los recursos necesarios para compra de equipos tegnologicos.

8.5

Aspectos Políticos e Institucionales

8.5.1 Instituciones del Estado con presencia en la localidad
Las entidades más importantes que componen la localidad se describen a
continuación, principalmente entes de gobierno, control y salud.

8.5.1.1. Alcaldía Local de Bosa
Esta entidad gubernamental busca fortalecer los objetivos estratégicos para el
ofrecimiento de un servicio a la comunidad2:












Fortalecer la capacidad institucional y para el ejercicio de la función policiva
por parte de las autoridades locales a cargo de la Secretaría Distrital de
Gobierno.
Articular efectivamente el esquema institucional y de participación social para
la formulación, implementación y evaluación de políticas y estrategias
orientadas a la promoción, prevención y protección de los Derechos Humanos
en el Distrito Capital y el respeto a la dignidad humana.
Articular la formulación y ejecución de lineamientos para el uso del espacio
público.
Fortalecer las relaciones estratégicas de la Administración Distrital con los
actores políticos sociales.
Incrementar la capacidad de atención y respuesta a situaciones de
conflictividad social en el Distrito Capital.
Integrar las herramientas de planeación, gestión y control, con enfoque de
innovación, mejoramiento continuo, responsabilidad social, desarrollo integral
del talento humano, articulación sectorial y transparencia.
Asegurar el acceso de la ciudadanía a la información y oferta institucional.
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8.5.2. Hospital Pablo VI y Hospital Bosa II Nivel

Empresas sociales del Estado, ofrecen sus servicios de salud a la comunidad de
Bosa, prestando el servicio de urgencias y asistencia médica en medicina general,
especialidades y demás servicios de salud que se requiera.
8.5.2.1. Entidades encargadas de la resolución de problemas
locales
La Alcaldía, la Juntas de Acción Comunal y Acción Local, han gestionado las
falencias de la localidad encaminados en temas de seguridad, medio ambiente,
prevenciones de desastres, protección a la comunidad, movilidad, espacio público,
salud, recreación y educación.
8.5.3. Sinergia de las instituciones
La Alcaldía Mayor de Bogotá y demás instituciones buscan en localidad de Bosa,
fomentar y fortalecer la cultura en esta población, con la finalidad de reducir los índices
de violencia a cambio de enriquecer la creatividad de cada individuo, que por medio
de ella pueden ayudar a reducir los índices de pobreza, resaltando el potencial de
cada joven que desee desarrollarse profesionalmente a través de su arte.
El plan impulsará procesos sociales y políticos mediante los cuales se respeten,
influyan y transformen las relaciones entre culturas, además promoverá la
implementación de estrategias que en el ámbito cultural y que dinamicen las
relaciones de Bosa con los niveles local, regional y posicionar la ciudad y la Localidad
en el ámbito internacional mediante sus expresiones artísticas, culturales y del
patrimonio cultural.

8.5.4. Marcos Jurídicos y su Aplicación en el Manejo de las Condiciones
particulares de la localidad
8.5.4.1.

Políticas para población vulnerable

Con el fin de proteger la integridad de las personas mayores, la Alcaldía Mayor de
Bogotá, a través de los fondos de Desarrollo Local, crea El proyecto “Bosa Activa,
Digna y Feliz" el cual beneficia a 4670 Personas Mayores en situación de
vulnerabilidad económica y social con el subsidio tipo C, por un monto de 120.000
pesos mensuales. Igualmente se complementa el apoyo económico con la promoción
de una vejez y envejecimiento activos a través de los encuentros de Desarrollo
Humano e Intergeneracional, que se desarrollan una vez al mes en diferentes
espacios de la localidad, trabajando temas desde la Política Pública de Vejez y
42

Envejecimiento de interés para las personas mayores y permitiéndoles articular
relaciones de fraternidad con sus pares.
Las personas mayores de la localidad No. 7 de Bosa que requieren acceder a los
beneficios del subsidio tipo C, entregados por la Alcaldía Mayor de Bogotá, a través
de los fondos de Desarrollo Local, la Alcaldía de Bosa se permite informar:







Que, para la asignación de los subsidios tipo C, la Alcaldía no cuenta con
tramitadores, ni mediadores para entregar este apoyo económico. Por ello, se
informa que ninguna persona externa a la Administración Local o a la
Secretaría Distrital de Integración Social está autorizada para realizar ingresos,
permanencias o egresos a este programa.
La Secretaría Distrital de Integración Social es la única entidad con la facultad
para realizar las visitas domiciliarias, entrevistas y demás procesos
relacionados con el acceso a los subsidios tipo C que, la Alcaldía de Bogotá,
entrega como apoyo a las personas mayores, y que mensualmente beneficia
a 4.670 ciudadanos de la tercera edad de nuestra localidad.
El Alcalde Local, Javier Alfonso Alba Grimaldos, invita a la comunidad a no
permitir que, personas inescrupulosas, usen este proyecto con fines políticos:
“Los trámites para acceder a este beneficio no tienen ningún costo, y son
realizados directamente por funcionarios de la Administración Distrital”.

De acuerdo al Plan de Desarrollo 'Bogotá Mejor para Todos', se pretende
incrementar en un 25% la vinculación de personas mayores en los centros de
protección donde reciben servicios integrales durante el día como recreación,
capacitación, talleres productivos y apoyo psicosocial.
8.5.4.2.

Políticas para población desplazada

Con el Acuerdo 02 de 1998 se creó del Consejo Distrital de Atención a la Población
Desplazada por la Violencia cuya principal función ha sido el fortalecimiento
transectorial formulando e impulsando la puesta en marcha de la Política Pública para
la Atención Integral a la Población Desplazada.

La Subdirección de Asuntos para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana
Dirección de Derechos Humanos y Apoyo a la Justicia de la Secretaria Distrital de
Gobierno, es la responsable de consolidar y reportar los informes sobre la atención a
la población en situación de desplazamiento y de sus ejecuciones presupuestal en el
D. C.
Se viene desarrollando un sistema de información llamado “ATENDIARIA” para
registrar todos los datos sobre desplazados atendidos por las UAO´s en el D. C. y
poder dar cumplimiento a los requerimiento de la Corte Constitucional sobre las
necesidades de diferenciar no solo los componentes de atención para la población
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desplazada, sino también frente a otras comunidades como: Comunidad afro
descendientes, pueblos indígenas, madres cabeza de familia, niños, niñas,
adolescentes y discapacitados en situación de desplazamiento.
En el proceso de descentralización de la Atención al desplazado en el Distrito
Capital se cuenta con seis (6) Unidades de Atención y Orientación (UAO) así:

Tabla 6. Unidades de Atención y Orientación al Desplazado 3

Unidades de Atención y Orientación
1.

UAO Ciudad Bolívar-Usme: Calle 63 Sur No. 72-19, Barrio Ismael Perdomo, Teléfono
7760002

2.

UAO Puente Aranda: Carrera 36 # 18A – 47, Barrio Cundinamarca, Teléfono:
UAO Ciudad Bolívar-Usme: Calle 63 Sur No. 72-19, Barrio Ismael Perdomo, Teléfono
2778311
– 277739762,1
7760002

3.

UAO Bosa-Kennedy: Calle 37 sur No. 72 L – 77 Teléfono: 454796961,5

4.

138.143
UAO Ciudad Bolívar-Usme: Calle 63 Sur No. 72-19, Barrio Ismael Perdomo, Teléfono
UAO
Rafael Uribe Uribe: Calle 22 sur No. 14 A 99 Teléfono: 2090787/ 2206380
7760002
143.432
24,3

5.

UAO
Ciudad Bolívar-Usme: Calle 63 Sur No. 72-19, Barrio Ismael Perdomo, Teléfono
UAO
24,6 Suba: Carrera 91 # 147 – 01, Parque Fundacional Suba, Teléfono:
7760002
6816216
62.031 / 6810014 / 6861550

6.

63.553Terminal: Módulo: 5-Oficina: 108 Teléfono: 4282884
UAO
UAO Ciudad Bolívar-Usme: Calle 63 Sur No. 72-19, Barrio Ismael Perdomo, Teléfono
10,9
7760002

10,9
15.366
UAO Ciudad Bolívar-Usme: Calle 63 Sur No. 72-19, Barrio Ismael Perdomo, Teléfono
La 7760002
Secretaría Distrital de Gobierno coordina el Sistema Distrital de Atención a la
17.492
2,7 Desplazada con las Entidades del orden nacional, distrital, local, ONG’s
Población
nacionales
e internacionales
con 63
las
población
desplazada
UAO
Ciudad
Bolívar-Usme:yCalle
Surorganizaciones
No. 72-19, Barriode
Ismael
Perdomo,
Teléfono
3
existentes
en
Bogotá
D.
C.
7760002
569.093
583.056

UAO Ciudad
Bolívar-Usme:
Calle 63 Sur No. se
72-19,
Barrio
Teléfono
A la población
en situación
de desplazamiento
atiende
y Ismael
orientaPerdomo,
en las UAO´s
en:
7760002

 Toma de declaraciones por parte de funcionarios de la Personería Distrital
UAO Ciudad Bolívar-Usme: Calle 63 Sur No. 72-19, Barrio Ismael Perdomo, Teléfono
 7760002
Ayuda humanitaria de Emergencia (Bonos) intercambiables por elementos de
aseo y comida.
 Atención en albergue de paso de Urgencia “Solferino”

3

Tomado de: Informe Secretaría Distrital de Gobierno ruta de Atención Integral a la Población
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8.6.

Raciones de Operación Prolongada de Socorro y Recuperación (OPSR) como
operador PMA
Orientaciones y remisiones al sistema social de salud
Orientaciones y remisiones a la Secretaría de Educación Distrital
Orientaciones y remisiones a la Secretaría de Integración Social del Distrito
Remisión para la obtención de documentos de identidad ante la Registraduría.
Orientación sobre convenios SENA y educación superior - Atención
Psicosocial y
Atención y Asesoría Jurídica. Desplazada.

Entidades públicas, privadas que han ofrecido apoyo económico









8.7.

Alcaldía Mayor de Bogotá
Metrovivienda
Secretaria de Integración Social
Secretaria de Cultura, Recreación y Deporte
Secretaria Distrital de Salud
Departamento Administrativo del medio Ambiente
Ministerio de Protección Social
Cámara de Comercio de Bogotá

Plan de Trabajo y cronograma de actividades

La Fundación Jesús el Buen Pastor desde el inicio de sus actividades, carece de
conocimientos administrativos y contables, el cual les ha impedido llevar un control
organizacional de la entidad, por esta razón se llevó a cabo el siguiente programa de
actividades:


Primera visita a la Fundación Jesús el Buen Pastor.



Reunión donde se exponen las falencias administrativas y contables de la
fundación.



Presentación de las actividades o propuestas de trabajo



Visita a la Alcaldía de Bogotá (Presentación de Estados Financieros bajo
NIIF)



Gestión en la Reestructuración Administrativa y Financiera
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Se participa en la Capacitación de la DIAN, presentada por Sandra Orjuela y
se celebra el día de Amor y Amistad



Se inicia con la organización de documentos en el archivo, para un mejor
control Administrativo y Financiero y se hace mesa redonda sobre los
conocimientos que se tienen sobre los derechos y deberes de un contrato
laboral



Capacitación para la elaboración de un Informe de Gestión.



Asesoría para la elaboración del manual de políticas contables bajo NIF de
la fundación y se continua con la organización Administrativa y Financiera



Capacitación del concepto de contabilidad básica y sus elementos (activopasivo y patrimonio).



Capacitación y entrega de modelos de Estados Financieros de los años 2006
y 2007 para aprobación y revisión de la Revisora Fiscal de la fundación.



Traslado a la nueva sede por infraestructura y Capacitación de la Ley 1314
de 2009, Decreto 2706 del 27 de Diciembre 2012 y Decreto 3019 del 27 de
Diciembre 2013- NIF para Microempresas.



Capacitación Tipos de Empresas y tipos de contratos laborales



Capacitación en gestiones administrativas



Se hace entrega a la fundación de formatos requeridos para un control
Administrativo y Financiero (Cuentas de Cobro, recibos de caja, evaluación
de ingreso de personal etc.
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9.

Reseña de la Fundación Jesús el Buen Pastor

En esta sección presentamos una breve reseña de la Fundación el Buen Pastor,
esto sumado al marco teórico presentado en la sección 2, establece los elementos
necesarios para llevar a cabo nuestra investigación, la cual tiene como foco el
alcanzar los objetivos listados en la sección 1 del presente documento.
9.1. ¿Quiénes somos?
La Fundación Jesús el Buen Pastor, es una entidad sin ánimo de lucro creada el
3 de noviembre del año 2006, reconocidos ante la Cámara de Comercio con Matricula
número S0028465.
Nuestro objetivo es el de apoyar, promover y fortalecer el mejoramiento de las
condiciones de vida de la comunidad, especialmente de la población más vulnerable
como lo son: familias desplazadas, madres cabeza de hogar, niños y niñas, jóvenes
y adultos mayores. Trabajamos día a día en pro de este objetivo a través de la
planeación, ejecución, evaluación de actividades y programas que permitan el
desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida de nuestra población objetivo. Por otra
parte, buscamos ser una Fundación totalmente sustentable, esto nos permitirá llevar
a cabo una labor duradera en el tiempo.
Nuestra Fundación cuenta con un proyecto denominado “MUNDO MAGICO” en el
cual apoyamos y fortalecemos educación y nutrición de niños y niñas de primera
infancia, en este proyecto contamos con el apoyo de programas distritales, sin
embargo, tenemos puertas abiertas para recibir donaciones de terceros quienes estén
interesados en brindar oportunidades y mejor calidad de vida a familias en
condiciones de vulnerabilidad y pobreza.
9.1.1. Nuestra Organización
Objeto social. Fundación Jesús el Buen Pastor, busca Contribuir al desarrollo y
crecimiento integral, la promoción y prevención de los derechos humanos de las
poblaciones vulnerables en el ámbito, local, distrital y nacional como las son: familias
desplazadas, madres cabeza de hogar, niños y niñas, jóvenes y adultos mayores,
mediante el diseño, planeación e implementación de proyectos y programas de
inclusión social, culturales y alimentaros que busquen responder las problemáticas a
las cuales se enfrentan estos grupos poblacionales y, así, mejorar su calidad de vida,
en vista de la construcción de una sociedad más justa y con un alto sentido solidario.
La Fundación implementará actividades como:
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Gestionar y ejecutar proyectos sociales, culturales, educativos, medio
ambientales y de seguridad alimentaria que permitan el desarrollo integral de
las comunidades vulnerables.
Promover y fortalecer espacios de formación y capacitación, humana, física y
social, y productiva para beneficiar a nuestra población, estableciendo
convenios y alianzas públicas, privadas y mixtas favoreciendo el pleno goce y
disfrute de los derechos humanos en el territorio colombiano.

A través de las mencionadas alianzas, provenientes de los programas
mencionados anteriormente, se busca realizar actividades de apoyo logístico para
celebraciones, seminarios, eventos, salidas pedagógicas que permitan desarrollar
nuestro objeto social, y así promover, coordinar, facilitar, dirigir y ejecutar proyectos
orientados a la promoción y prevención de los derechos humanos de las comunidades
en desventaja social, exclusión social, marginación y situación deficitaria coyuntural
o de larga duración.
Es así como para dar alcance y cumplimiento a nuestro objeto social hemos
planteado la siguiente misión y visión.

9.1.2. Misión
Somos una organización, que gestiona, cogestiona, planea y ejecuta diversas
estrategias y actividades que favorecen que nuestros beneficiarios, población en
condición de vulnerabilidad mejoren sus condiciones, sociales, ambientales,
productivas y formativas para sentirse personas valiosas para la sociedad.

9.1.3. Visión
Para el año 2018 nuestra fundación será reconocida por la ejecución de proyectos
o actividades de carácter social comunitario con la finalidad y objetivo de la promoción
y defensa de los Derechos Humanos, promoviendo condiciones de vida digna para
que los beneficiarios se sientan personas valiosas para nuestra sociedad.
Propuesta Visión 2019
Lograr en el 2024 que nuestra fundación gane reconocimiento social a través del
trabajo en equipo, permitiendo que muchas entidades se sumen a esta labor de
apoyo, para seguir promoviendo condiciones de vida digna a nuestros niños, jóvenes
y madres cabezas de hogar, que deseen a través de sus habilidades ser personas de
bien y capaces de aportar ideas que logren un desarrollo favorable a la sociedad.
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9.1.4.

Organigrama

La Fundación Jesús el Buen Pastor, es una entidad sin ánimo de lucro inscrita en la
Cámara de Comercio de Bogotá, por ende, está a cargo de una Asamblea General, un
Representante Legal y personal voluntario. Estos cargos de la fundación según su rango,
deben ser asignados en un organigrama que se elaboró con la finalidad de que el
personal de la Fundación conozca su estatus en la entidad.

Figura 4. Estructura Organizacional

Fuente: Elaboración propia.
9.1.5. Cargos
Los cargos en la fundación están determinados de la siguiente manera:
Presidente o Representante legal: Francisney Arias Peña
Objetivos: Gerenciar estratégicamente el proceso Administrativo con el fin de
mantener un control de las actividades de la organización de la compañía
Funciones:


Planear mensualmente reunión con los colaboradores para detectar no
conformidades, resolver problemas, hacer correctivos necesarios y escuchar
sugerencias.
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Se encarga de asistir a todos los eventos que inviten a la compañía
Velar para que el personal interno tenga la suficiente capacitación y
entrenamiento para el cargo.
Planear y revisar la cartera.
Planear y autorizar el pago de nóminas, liquidaciones, aportes ISS, EPS,
pensiones, etc.
Revisar los informes contables de la Fundación.
Garantizar la integridad del sistema de gestión de calidad.
Representar la gerencia general.
Control sobre el personal de la empresa como permisos, puntualidad del
trabajo, préstamos y necesidades delos mismos.

Vicepresidente: Oscar Andrés Casallas Cruz
Objetivos: Desarrollar los planes de capacitación determinados por la organización,
para el mejoramiento de los procesos de esta.
Funciones:
 Realización de contratos comerciales con otras entidades
 Control de los vencimientos de los contratos.
 Representación judicial de la empresa
 Representación de la empresa ante quejas interpuestas por trabajadores en el
ministerio de trabajo
 Descargos en trabajadores en misión y trabajadores administrativos
 Aplicación de sanciones disciplinarias
 Respuesta a derechos de petición y acciones de tutela
 Solución de temas internos de la empresa
Revisor Fiscal: María Marlen Caro Rivera
Objetivos: Gerencia las actividades Financieras y Contables de la Organización
determinando los parámetros de inversión, endeudamiento, flujos de caja y demás
actividades asociadas al manejo de liquidez de la compañía, generando
recomendaciones para la Gerencia.
Funciones:






Analizar la situación de la empresa a nivel financiero y administrativo y entregar
recomendaciones a la gerencia.
Controlar e implementar soluciones para el buen funcionamiento de la
operación.
Controlar el desempeño legal.
Establecer los procedimientos de control.
Planeación y elaboración del presupuesto.
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Elaboración del cálculo de servicio a las obligaciones financieras.
Verificar la prestación del servicio de tal manera que se utilicen eficaz y
eficientemente los recursos humanos, físicos y tecnológicos.
Vigilar en cumplimiento de todas las normas laborales, contables y financieras.
Realizar de acuerdo con la junta de los socios los cambios necesarios para
lograr la prestación de un excelente servicio alcanzando los mejores resultados
logísticos y financieros
Establecer los Procedimientos de registro contable
Controlar la correcta codificación de todos los movimientos contables
Elaborar todos los balances financieros y de resultado.
Mantener actualizado al sistema financiero en la documentación requerida

Nota: Los otros cargos definidos dentro del organigrama no se pudieron determinar
en este trabajo ya que piensan realizar unas modificaciones, dentro de estas los
voluntarios y profesores ya que aún no tienen un sistema definido para estos. Aun
así, se sugirió un manual de funciones para tener en cuenta:

Funciones Área Servicios sociales:










Desarrollar los planes de capacitación determinados por la Fundación
Realizar la retroalimentación sobre las capacitaciones a las que los envié la
organización
Recibir y filtrar llamadas
Controlar el ingreso y la salida de las personas que visitan la Fundación
Recibir y registrar la correspondencia que llega a la compañía
Supervisión y manejo del audio y televisión
Entregar la correspondencia al medio día y antes de finalizar las jornadas a
todos los procesos
Actualizar permanentemente el directorio telefónico
Brindar información efectiva y mantener un ambiente cálido

Junta Directiva o Consejo directivo: Francisney Arias Peña
Karen Julieth Sandoval Casallas
Liliana Marcela Castiblanco González
José María Gaviria Rivera
Diego Edixon Gutiérrez González
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9.1.6 Modelo propuesto de Clarificación y Evaluación del Cargo

Fuente: Elaboración Propia

9.2. Infraestructura de la Fundación
Inicialmente, la Fundación Jesús El Buen Pastor se encontraba ubicada en una
construcción de tres (3) pisos, de los cuales el primer piso estuvo disponible para las
diferentes actividades de la Fundación, en el segundo piso operaba un jardín infantil
y en el tercer piso se encontraba la cocina, el comedor y adicional un espacio amplio,
que fue diseñado para recrear a los niños que asisten al Jardín.
A solicitud de la Secretaría de Educación, la Fundación Jesús El Buen Pastor se
vio en la obligación de buscar una sede que cumpliera con los requerimientos
necesarios, para seguir ejerciendo las diferentes actividades desempeñadas a
beneficio de la comunidad. Actualmente la Fundación opera en una construcción de
cinco (5) pisos, en la mencionada dirección en 2.1.1., con espacios amplios y acordes
a los requerimientos exigidos por la Secretaría. La Fuente: muestra fotos tomadas de
las fachadas en la localización actual de la Fundación.
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Figura 5. Antigua sede de la Fundación Jesús el Buen Pastor

Fuente: Elaboración propia.

Figura 6. Nueva sede de la Fundación Jesús el Buen Pastor

Fuente: Elaboración propia.

10. Actividades y Alternativas Propuestas
En esta sección ponemos al descubierto tres (3) aspectos principales en los cuales
se ha enfocado el proyecto, dados los requerimiento y sugerencias indagados ante la
Alcaldía Mayor de Bogotá. En esencia, los elementos estudiados no son triviales y
cada uno podría merecer proyectos particulares para conseguir que se documenten
en detalle, y que se lleve a cabo una puesta en marcha con un periodo prolongado de
acompañamiento que permita garantizar no solo la correcta implementación sino su
supervivencia, mantención y mejoramiento en el mediano y largo plazo. Por lo
anterior, resaltamos que las propuestas y labores realizadas durante este proyecto se
centran en la rápida y correcta puesta en marcha de alternativas en aspectos
laborales, contables y financieros que permiten a la Fundación solucionar sus
principales amenazas y debilidades en el corto plazo, sobre todo, procurando eliminar
la posibilidad latente de clausura por parte de las autoridades locales.
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Para la Fundación Jesús el Buen Pastor las actividades administrativas y contables
no tenían mayor relevancia debido a que el tema de organización de documentos de
estándares de calidad, normas, entre otros, eran desconocidos y por lo tanto
ignorados.
Por lo tanto, se plantearon objetivos específicos en los cuales se aporta a la
Fundación el acompañamiento para tema de legalización y organización de
documentos en las temáticas ya mencionadas, adicional de capacitaciones que se
expondrán también a la comunidad que rodea esta entidad.
En el momento de la intervención, la Fundación se encuentra en la base negativa de
la Alcaldía Mayor de Bogotá, ya que no ha presentado la documentación requerida
para formalizar su inscripción ante esta y poder ejercer las actividades de propia de
una entidad sin ánimo de lucro, como la de su inherente calidad, por esta razón se
visita a la alcaldía en verificación de los estándares que se requieren.
Se realizó visita a la Alcaldía Mayor de Bogotá atendidos por el Señor Oscar Alfonso
Pineda Contratista del área de DIRECCION DISTRITAL DE INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL DE PERSONAS JURIDICAS SIN ANIMO DE LUCRO
donde nos remitieron la documentación a entregar para llevar a cabo la legalización
de la información de la fundación ante estas entidades.
10.1. CIRCULAR 007 (Abril 28):
“Representantes Legales, Revisores Fiscales y Contadores de Corporaciones,
Asociaciones, Fundaciones y Entidades de Utilidad Común que se encuentren
bajo la Inspección, Vigilancia y Control de la Alcaldía Mayor de Bogotá, D.C.,
responsables de preparar información financiera que estén clasificados en los
Grupos 1, 2, y 3 y que deban acogerse al proceso de convergencia establecido en
la Ley 1314 de 2009 y sus Decretos Reglamentarios, respecto de los nuevos
marcos normativos con referencia a las Normas Internacionales de Información
Financiera -NIIF-.” texto tomado directamente de la circular
Documentación requerida:
1) Estado de Situación Financiera comparativo con el año inmediatamente anterior.
(Firmado por representante legal, contador y revisor fiscal, si lo hay)
2) Estado de Resultados Integral con estado complementario denominado "Otros
Resultados Integrales" comparativo con el año inmediatamente anterior. (Firmado
por representante legal, contador y revisor fiscal, si lo hay)
3) Notas comparativas con el año inmediatamente anterior que incluyan un resumen
de las políticas contables significativas y otras de información explicativa. (Firmado
por representante legal, contador y revisor fiscal, si lo hay)
4) Certificación de Estados Financieros conforme al artículo 37 de la Ley 222 de
1995. (Firmado por representante legal y contador)
5) Dictamen del Revisor Fiscal, si lo hay, de conformidad con lo establecido en el
artículo 208 del Código de Comercio y Decreto 302 de 2015.
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6) Informe de Gestión firmado por el representante legal, en los términos del artículo
47 de la Ley 222 de 1995, modificado por el artículo 1º de la Ley 603 de 2000.
Texto tomado directamente de la circular
10.2. CIRCULAR 026 DE 2014:
Representantes Legales, Revisores Fiscales y contadores de Corporaciones,
Asociaciones, Fundaciones y Entidades de Utilidad Común bajo la inspección,
vigilancia y control de la Subdirección Distrital de Inspección, Vigilancia y Control de
Personas Jurídicas sin Ánimo de Lucro de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor
de Bogotá, D.C.
Según la información recogida en la Alcaldía de Bogotá empezamos nuestro proyecto
base en capacitación de Normatividad administrativa y contable para la fundación la
cual se brinda a la profesora Francy Cristancho junto a la comunidad.

Tabla 12. Requerimientos de la Alcaldía Mayor de Bogotá/Circular 026 de 2014.
Requerimientos de la Alcaldía Mayor de Bogotá/Circular 026 de 2014
De la información

Actividades realizadas

Actividades Pendientes

Financiera
1. Numero de PIN

Clave

electrónica

permitirá

acceder

que
al Ninguna

Sistema de Información de
Personas Jurídicas SIPEJ,
solicitada y habilitada por
la Subdirección Distrital
de Inspección Vigilancia y
Control

de

Personas

Jurídicas Sin Ánimo de
Lucro.
2.Presentación

A más tardar al 30 de abril Último año que se presentó la

Financiera y Contable

de cada año.

información requerida hasta 2018
ya que la Fundación no había
entregado esta en años anteriores
y deberá hacerlo anualmente.
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3.Información a Suministrar
a) Estados Financieros Se

elaboran

Estados Revisión y aplicación de las NIF

Financieros desde el 2007 a los Estados Financieros. por

comparativos

hasta el 2017.

parte del Contador Público o
Revisor Fiscal a contratar.

b) Notas a los Estados Ninguna

Actividad que será elaborada por

Financieros

el Contador Público o Revisor
Fiscal a contratar.

c)

de Ninguna

Certificación

Actividad que será elaborada por
el Contador Público o Revisor

Estados financieros

Fiscal a contratar.
d) Dictamen del Revisor Ninguna

Actividad que será elaborada por

Fiscal (Si lo hay)

el Revisor Fiscal a contratar.
Se elaboran informes de Actividad que deberá ser revisada

e) Informe de Gestión

Gestión desde el 2007 y aprobada por los miembros de
hasta el 2017 en compañía la Junta.
de la Representante Legal
de la Fundación.
f)

Acta

órgano Ninguna

del

Actividad que será elaborada por

estatutariamente

el Contador Público o Revisor

facultado en la cual se

Fiscal a contratar, junto con los

aprueban

miembros de la Junta.

los

Estados

Financieros, Informe de
Gestión y destinación de
Excedentes

del

año

inmediatamente anterior.
g)

Proyecto

presupuesto a ejecutar

de Se elaboran modelos de Actividad que deberá ser revisada
presupuestos del año 2017 y aprobada por los miembros de
y 2018, junto con la la Junta y Contador Público o
Representante Legal de la Revisor Fiscal a contratar.
Fundación.
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h)

Certificación

del La Fundación ya cuenta Ninguna

Registro de Libros de con estos certificados, los
Asociados,

Actas

de cuales serán anexados con

Asamblea y Junta de la

documentación

Asociados expedido por requerida.
la Cámara de Comercio
(si no lo ha aportado).
4. Registro de Estados

Actividad que será elaborada por

Financieros en el Sistema Ninguna

el Contador Público o Revisor

de

Fiscal a contratar.

Información

de

Personas Jurídicas SIPEJ
5.

Especificaciones Visita a la Alcaldía Mayor La Fundación Jesús el Buen

técnicas

de Bogotá para solicitar la Pastor, deberá radicar toda la
información

de

la documentación

requerida

del

documentación pendiente numeral tres (3) de manera física,
requerida por ellos.

De conformidad al artículo 41 de

6. Plazo para presentar la
información

a la Alcaldía Mayor de Bogotá,

Recolección

de

la la Ley 222 de 1995, deberán

documentación pertinente. allegar

los

documentos

solicitados mediante esta circular
a más tardar el último día hábil
del mes de abril.
7. Sanciones

Entrega y radicación de la Cuando no se suministre la
documentación solicitada información dentro de los plazos
por el ente de control con establecidos,

el

contenido

los paramentos y fechas presente errores o no corresponda
establecidas.

a lo solicitado, habrá lugar a la
aplicación

de

contempladas

las
en

sanciones
el

Decreto

Distrital 059 de 1991.
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Fuente: Circular 026 del 2014 expedida por la Secretaria General de la Alcaldía Mayor
de Bogotá, D.C.
Tabla 13. Requerimientos de la Alcaldía Mayor de Bogotá/Circular 007 de 2017.

Requerimientos de la Alcaldía Mayor de Bogotá/Circular 007 de 2017
De la información Financiera

Actividades realizadas

Actividades Pendientes

Modelo de un Manual de Revisión y aplicación de las

1.Ámbito de aplicación

Políticas Contables para el NIF
proceso de Convergencia.

a

los

Estados

Financieros. por parte del
Contador Público o Revisor
Fiscal a contratar.

2.Antecedentes

la Ninguna.

de

Actividad de Convergencia,

convergencia - Ley 1314 de

que será elaborada por el

2009/ Esta Ley ordenó la

Contador Público o Revisor

convergencia

Fiscal a contratar.

hacia

los

estándares internacionales de
aceptación a nivel mundial en
materia

de

contabilidad.

Grupo 3, los que aplican una
contabilidad simplificada.
3.

Clasificación,

Marco Ninguna

Le

corresponde

a

cada

Técnico Normativo de las

Entidad sin Ánimo de Lucro,

entidades y cronograma de

bajo la inspección, vigilancia

aplicación

y control de la Alcaldía
Mayor de Bogotá, D.C.,
identificar

su

correspondiente
clasificación y tiempo de
permanencia, de acuerdo con
los criterios establecidos en
los decretos reglamentarios
de la Ley 1314 de 2009 y la
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Circular

058

de

2015

expedida por la Secretaria
General

de

la

Alcaldía

Mayor de Bogotá, D.C. Lo
anterior, con el fin de que
pueda

determinar

con

exactitud el grupo al que
pertenece dentro del proceso
de convergencia.
Actividad que deberá ser

4. Responsabilidad de la
administración

Modelos
requeridos

de
para

documentos revisada y aprobada por los
llevar

información contable al día.

la miembros de la Junta y
Contador Público o Revisor
Fiscal a contratar.
Para realizar esta labor, el

5. Responsabilidad de los
Revisores Fiscales

Ninguna

revisor

fiscal

debe,

por

supuesto, ser idóneo y, por lo
tanto, conocer la normativa
vigente en relación con este
proceso de convergencia y
comprender

su

debida

aplicación por parte de los
preparadores de información
6. Reporte de información Ninguna

Conforme al marco legal

bajo NIIF a la Alcaldía

establecido, las entidades sin

Mayor de Bogota, D.C.

ánimo de lucro vigiladas por
la

Alcaldía

Bogotá,

Mayor

D.C.,

de

deberán

presentar al ente distrital que
ejerza

las

funciones

de

inspección,

vigilancia

y
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control

la

siguiente

información en forma física:
7. Pertenecientes al grupo 3
a)

Estado

de

Situación Se

elaboran

Estados Actividad que deberá ser

Financiera comparativo con Financieros desde el 2007 revisada y aprobada por los
el

inmediatamente hasta el 2017.

miembros de la Junta y

(Firmado

Contador Público o Revisor

año

anterior.

por

Fiscal a contratar.

representante legal, contador
y revisor fiscal, si lo hay)
b)

Estado

de

Integral

Resultados Se

elaboran

Estados Actividad que deberá ser

estado Financieros desde el 2007 revisada y aprobada por los

con

complementario denominado hasta el 2017.

miembros de la Junta y

"Otros

Contador Público o Revisor

Resultados

Integrales" comparativo con
el

año

Fiscal a contratar.

inmediatamente

anterior.

(Firmado

por

representante legal, contador
y revisor fiscal, si lo hay)
c) Notas comparativas con el Ninguna

Actividad que será elaborada

año inmediatamente anterior

por el Contador Público o

que incluyan un resumen de

Revisor Fiscal a contratar.

las

políticas

significativas

contables
y

información

otras

de

explicativa.

(Firmado por representante
legal, contador y revisor
fiscal, si lo hay)
d) Certificación de Estados Ninguna

Actividad que será elaborada

Financieros

por el Revisor Fiscal a

conforme

al

artículo 37 de la Ley 222 de
1995.

(Firmado

contratar.

por
60

representante

legal

y

contador)
e)

Dictamen

Fiscal,

si

conformidad

Revisor Ninguna

del
lo

hay,
con

Actividad que será elaborada

de

por el Revisor Fiscal a

lo

contratar.

establecido en el artículo 208
del Código de Comercio y
Decreto 302 de 2015.
f)

Informe

de

Gestión Modelo de Informe de Gestión Actividad que deberá ser

firmado por el representante desde el 2007 hasta 2017, revisada y aprobada por los
legal, en los términos del junto a la Representante Legal. miembros de la Junta y
artículo 47 de la Ley 222 de

Contador Público o Revisor

1995,

Fiscal a contratar.

modificado

por

el

artículo 1º de la Ley 603 de
2000.
g) Acta del máximo órgano de Ninguna

Actividad que deberá ser

administración firmada por

revisada y aprobada por los

presidente y secretario de la

miembros de la Junta y

reunión, donde conste la

Contador Público o Revisor

aprobación de los estados

Fiscal a contratar.

financieros, el informe de
gestión y la destinación de los
excedentes, conforme a lo
establecido en el artículo 422
de Código de Comercio y el
artículo 46 de la Ley 222 de
1995.
h) Proyecto de Presupuesto Modelo del Presupuesto 2017 Actividad que deberá ser
de la vigencia actual, Decreto y
Nacional 1093 de 1989

2018,

junto

Representante Legal.

a

la revisada y aprobada por los
miembros de la Junta y
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Contador Público o Revisor
Fiscal a contratar.
i) Certificado de registro de La Fundación ya cuenta con Ninguna
libros

expedido

por

la estos certificados, los cuales

Cámara de Comercio de serán
Bogotá.

anexados

con

la

documentación requerida.

Fuente: Circular 007 del 2017 expedida por la Secretaria Jurídica de la Alcaldía Mayor
de Bogotá, D.C.
Nota aclaratoria:
Por fuera del alcance del proyecto quedaron los numerales 3, 4, 5 de la
documentación requerida para la normalización de la situación de la Fundación, esto
se debe a que dichos documentos requieren construcción y consolidación de
información que la Fundación debe gestionar ante Contador y Revisor Fiscal por los
años anteriores en los cuales operó sin lineamientos claros y en muchos casos sin
llevar registro de las actividades llevadas a cabo regularmente. En este sentido,
nuestro trabajo consistió en la concientización y creación de lineamientos como los
que se muestran durante este documento, los cuales tienen como finalidad que en el
mediano plazo la empresa lleve completo registro de su operación administrativa,
contable y financiera.

Etapa Final
Documentación radicada en la Alcaldía Mayor de Cundinamarca

Se entregó la documentación pertinente al ente regulador, el cual después de realizar
las nuevas validaciones informo que se tenía que entregar otro tipo de documentación
la cual ya no se encontraba dentro de nuestro alcance. Requerimiento que quedaría
pendiente.
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Resultados



Recopilación y Entrega de la documentación requerida por parte de la
fundación a la Alcaldía Mayor de Bogotá; esta se logró por medio de las
capacitaciones realizadas, donde se explicaba el correcto diligenciamiento de
cada documento.



Se realizó una definición de roles para cada una de las personas que integran
esta fundación, lo cual contribuyo a un mejoramiento de su organización
interna, causal que no permitía que los tramites se llevaran cabo en su
totalidad, ya que no tenían clara su función dentro de la entidad.



Implementación de formatos modelos tales como: el de contrato de prestación
de servicios, clarificación y evaluación de cargos y presupuestos, entre otros.



Diseño de un manual de políticas contables que junto al cuadro de
requerimientos de la Alcaldía ayudaron a la fundación a tener un mayor control
en la información financiera.
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Discusiones Y Conclusiones



En el desarrollo del trabajo pudimos evidenciar que hay muchos problemas de
organización por parte de la Fundación lo cual al iniciar esta proyección nos
dificulto el desarrollo de nuestras actividades ya que muchos documentos no
se tenían a la mano o simplemente nunca se realizaron.



Pensamos que estas entidades deberían tener un mayor control ya que en el
desarrollo el trabajo evidenciamos que esta llevaba varios años prestando sus
servicios sin notificaciones por parte de las entidades reguladoras de las
inconsistencias de estas, si no fue ya de raíz que podían realizar el cierre de la
fundación lo cual afectaría a muchas familias que reciben ayuda de esta.



Las capacitaciones se realizaron con el fin de ayudar a la fundación a aclarar
sus dudas respecto a la documentación que se debía presentar a las entidades
reguladoras y con esto poder cumplir con lo requerido para estar al día.
Adicional se daba libertad a los participantes de una lluvia de ideas en las
cuales pudiéramos solucionar sus inquietudes y en caso de no tener las
respuestas realizábamos en la próxima sesión una aclaración de los temas
pendientes lo cual fue enriquecedor ya que nos ayudaban a fortalecer nuestros
conocimientos contables y administrativos para así ayudar a su aprendizaje. la
profesora Francy Arias nos ayudó con incentivos para la gestión de este.



Los informes y documentos que se lograron realizar para la fundación fueron:
modelos de estados financieros e informes del año 2007 al 2017, presupuestos
2017-2018, Modelo de informe de Gestión, Modelo de Manual de Políticas
contables, Modelo contrato de prestación de servicios, Modelo de clarificación
y evaluación de Cargos.



Dentro de las limitaciones que resaltamos es que varios informes no se
pudieron realizar ni gestionar, entre ellos se encuentran los siguientes: el
informe de Registro de Estados Financieros en el Sistema de Información de
Personas Jurídicas SIPEJ, Notas a los Estados Financieros , Certificación de
Estados financieros, Acta del órgano estatutariamente facultado en la cual se
aprueban los Estados Financieros, Informe de Gestión y destinación de
Excedentes del año inmediatamente anterior, Dictamen del Revisor Fiscal , ya
que para estos requeríamos la valoración y aprobación del revisor fiscal con el
cual no pudimos tener contacto directo.
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Se intentaron realizar capacitaciones con un poco más de tiempo, pero por
temas de traslado de sede se dificultó ampliar los temas, pero igual se
realizaron según el cronograma de actividades.

Capacitaciones
Las capacitaciones se llevaron a cabo en primera medida para aportar a la fundación
conocimiento de los conceptos a tener en cuenta para la realización de sus
actividades como organización y por otro lado estas se realizan para contribuir a la
comunidad en conceptos que ayuden a mejorar un poco su calidad de vida ya que
identificamos conocen muy pocos sobre sus derechos y deberes en diferentes
aspectos contables y administrativos y también para contribuir un poco con su
crecimiento personal.
Se realizaron las siguientes capacitaciones teniendo en cuenta lo requerido por la
fundación:


Capacitación procesos Dian, Conceptos básicos sobre la entidad y nuestros
deberes como ciudadanos
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Trabajo de campo
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables

Proyección Social
Lugar: Bogota D.C. Fundacion Jesús el Buen Pastor

Localidad: Bosa

Capacitadores : David Ernesto Ramos Cobos 11101461
Ana Carolina Hernandez
17092234
Participantes: Profesora Profesora Francisney Arias Peña y Comunidad de la Fundacion
Horarios estipulados: 2:00 Pm a 6 Pm
Fecha:
23 de septiembre de 2017
MODULOS Y CONTENIDO DE LOS ESPACIOS ACADEMICOS
Procesos Dian, Conceptos básicos sobre la entidad y nuestros
TEMAS TRABAJADOS: ► ¿Qué es el impuesto al Valor Agregado?
► ¿Qué es el impuesto sobre La Renta?
► ¿Quiénes Deben Declarar Renta?
► Manejo Pagina Web
Comentarios y conclusiones
Se le explica a la comunidad, la importancia del pago oportuno de los impuestos y la
destinación de estos recaudos por parte del estado.
1.La charla tuvo gran empatía en la comunidad, ya que muchas de estas personas desean
independizarse económicamente creando su propia empresa y para ello necesitan tener
conocimientos sobre los impuestos.
2.La capacitación tuvo en su mayoría, asistencia de madres cabezas de familia junto a la
profesora Francisney Arias Peña, Representante legal de la fundación.
3.Esta capacitación da cumplimiento a los núcleos de apoyo contable y fiscal de la
Universidad de la Salle.

67



Capacitación Normas NIFF para microempresas

Trabajo de campo
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables

Proyección Social
Lugar: Bogota D.C. Fundacion Jesús el Buen Pastor

Localidad: Bosa

Capacitadores : David Ernesto Ramos Cobos 11101461
Ana Carolina Hernandez
17092234
Participantes: Profesora Francisney Arias Peña y Comunidad de la Fundacion
Horarios estipulados: 2:00 Pm a 6 Pm
Fecha:
21 de Octubre de 2017
MODULOS Y CONTENIDO DE LOS ESPACIOS ACADEMICOS
Capacitación para elaboración del manual de políticas contables bajón NIIF, solicitadas por
la profesora Francisney Arias Peña, según requerimiento de documentos exigidospor la
Alcaldía Mayor de Bogotá.
TEMAS TRABAJADOS: ► Elaboración del Manual de Políticas Contables.

Comentarios y conclusiones
El Manual de Políticas Contables, se realiza junto con la supervisión de la Revisora Fiscal
de la Fundación, esto con el fin de que la Fundación Jesús el Buen Pastor pueda cumplir
con los requerimientos exigidfos por la Alcaldía Mayoer de Bogotá.
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Trabajo de campo
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables

Proyección Social
Lugar: Bogota D.C. Fundacion Jesús el Buen Pastor

Localidad: Bosa

Capacitadores : David Ernesto Ramos Cobos 11101461
Ana Carolina Hernandez
17092234
Participantes: Profesora Francisney Arias Peña y Comunidad de la Fundacion
Horarios estipulados: 2:00 Pm a 6 Pm
Fecha:
11 de Noviembre de 2017
MODULOS Y CONTENIDO DE LOS ESPACIOS ACADEMICOS
Capacitación de la Ley 1314 de 2009, Decreto 2706 del 27 de Diciembre 2012 y Decreto 3019
del 27 de Diciembre 2013- NIF para Microempresas.
► Ley 1314 de 2009, Decreto 2706 del 27 de Diciembre 2012: Marco técnico normativo de
información financiera para las microempresas.
►Decreto 3019 del 27 de Diciembre 2013: se modifica el Marco Técnico Normativo de
Información Financiera para las Microempresas, anexo al Decreto 2706 de 2012.
Comentarios y conclusiones
Esta capacitación tuvo la finalidad de hacer entender un poco a la comunidad de estar al
día con las Normas de Información Financiera-NIF, y de esta manera cumplir a cabalidad
con lo solicitado por la Alcaldía Mayor de Bogotá, ya que los Estados Financieros del año
2016 deben ser presentados bajó NIF.



Capacitación tipos de empresas y contratos laborales
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Trabajo de campo
Facultad Ciencias Administrativas y contables

Proyección Social
Lugar: Bogota D.C. Fundacion Jesus el Buen Pastor

Localidad: Bosa

Capacitadores : David Ernesto Ramos Cobos 11101461
Ana Carolina Hernandez
17092234
Participantes: Profesora Francy Arias y Comunidad de la Fundacion
Horarios estipulados: 2:00 Pm a 6 Pm
Fecha:
30 de septiembre de 2017 - 7 octubre de 2019
MODULOS Y CONTENIDO DE LOS ESPACIOS ACADEMICOS
Conceptos, Generalidades y tipos de Contrato Laboral
TEMAS TRABAJADOS:

► ¿Se realiza introducción a la comunidad sobre el concepto y
generalidades sobre el contrato laboral.
► ¿Tipos de contratos en Colombia
• Modalidad 1: Igual o superior a un año
• Modalidad 2: Inferior a un año.
• Contrato temporal, ocasional o accidental
• Contrato a término indefinido
• Contrato civil por prestación de servicios
• Contrato de aprendizaje
• Contrato de Obra o labor

Comentarios y conclusiones
1. Se realiza capacitación con asistencia de padres de familia y la Representante legal de la
fundacion en horario asignado.
2. se cumple con los dos puntos asignados para dar un primer paso de conocimiento y no
saturar a los participantes con la información en la próxima exposición daremos a conocer
los diferentes modelos de contrato.
3. Se realiza en la última parte de exposición una clausura de preguntas y respuestas con
el fin de resolver dudas de los participantes y se muestra modelo de contrato de
prestación de servicios para la fundacion.
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Capacitación liderazgo y motivación

Trabajo de campo
Facultad Ciencias Administrativas y contables

Proyección Social
Lugar: Bogota D.C. Fundacion Jesus el Buen Pastor

Localidad: Bosa

Capacitadores : David Ernesto Ramos Cobos 11101461
Ana Carolina Hernandez
17092234
Participantes: Profesora Francy Arias y Comunidad de la Fundacion
Horarios estipulados: 2:00 Pm a 6 Pm
Fecha:
14 octubre de 2017
MODULOS Y CONTENIDO DE LOS ESPACIOS ACADEMICOS
Capacitacion Liderazgo y Motivacion
TEMAS TRABAJADOS: ► Concepto de Liderazgo
► ¿Para que es el liderazgo
►Autores
► Conceptos y estilos de Liderago
►Influencia En las personas
► ¿Que es La Motivacion?
► ¿Para que es la motivacion?
►Autores
► Conceptos y estilos de Liderago
►Influencia En las personas
Comentarios y conclusiones
1. Se realiza capacitación con asistencia de padres de familia y la Representante legal de la
fundacion en horario asignado.
2. Se da a los participantes una breve charla sobre los conceptos de liderazgo y motivación
y cómo pueden ser aplicables a sus vidas de acuerdo a una lluvia de ideas que ellos
realizaron para validar estos conceptos como podrían ayudar a mejorar su calidad de vida.
3. En la clausura de esta y resultas la inquietudes se pudo observar que los participantes
quedaron satisfechos al ver que estos temas tienen que ver mucho en su vida cotidiana,
ya sea el por qué trabajo el por qué estudio entre otros factures que hacen sentirse mejor
con ellos mismos al ver la motivación diaria, y por otro lado las personas que tienen
negocios pequeños o lideran algún tipo de actividad que estos los enriquece en su vida
personal y les ayudara mejor a desenvolverse en sus labores cotidianas
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Capacitación de Conceptos Básicos de Contabilidad

Trabajo de campo
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables

Proyección Social
Lugar: Bogota D.C. Fundacion Jesús el Buen Pastor

Localidad: Bosa

Capacitadores : David Ernesto Ramos Cobos 11101461
Ana Carolina Hernandez
17092234
Participantes: Profesora Francisney Arias Peña y Comunidad de la Fundacion
Horarios estipulados: 2:00 Pm a 6 Pm
Fecha:
28 de Octubre de 2017
MODULOS Y CONTENIDO DE LOS ESPACIOS ACADEMICOS
Capacitación de Contabilidad básica y sus elementos (Activo-Pasivo y patrimonio).
Se trataron conceptos de: ►Contabilidad
►Activo
►Pasivo
►Y Patrimonio
Comentarios y conclusiones
1. Esta capacitación de contabilidad fue un abre bocas que permitirá a los miembros de la
fundación, entender la importancia del orden sobre los documentos contables y la
clasificación que se le debe dar a cada uno de ellos según su efecto de causación.
2. Para mejor comprensión del tema, se dan ejemplos sobre el manejo que cada familia
dispone sobre sus ingresos o dineros percibidos de sus trabajos.

72



Capacitación de Estados Financieros

Trabajo de campo
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables

Proyección Social
Lugar: Bogota D.C. Fundacion Jesús el Buen Pastor

Localidad: Bosa

Capacitadores : David Ernesto Ramos Cobos 11101461
Ana Carolina Hernandez
17092234
Participantes: Profesora Profesora Francisney Arias Peña y Comunidad de la Fundacion
Horarios estipulados: 2:00 Pm a 6 Pm
Fecha:
04 de Noviembre de 2017
MODULOS Y CONTENIDO DE LOS ESPACIOS ACADEMICOS
Capacitacion Estados Financieros
TEMAS TRABAJADOS: ► ¿Qué son Estados Financieros?
► ¿Cuáles son los Estados Financieros Básicos?
► ¿Cuáles son los Estados Financieros Consolidados?
Comentarios y conclusiones
1. La Fundación por ser una persona jurídica, está obligada a llevar contabilidad, aunque
sea una entidad sin ánimo de lucro. La información financiera debe ser presentada
anualmente a la Alcaldía Mayor de Bogotá, y la fundación desde el inicio de sus labores no
ha cumplido con este requerimiento, por ende, debe ponerse al día con esta solicitud y
sino tendrá que asumir sanciones monetarias o el cierre de la fundación.
2. La Fundación por ser una persona jurídica, está obligada a llevar contabilidad, aunque
sea una entidad sin ánimo de lucro. La información financiera debe ser presentada
anualmente a la Alcaldía Mayor de Bogotá, y la fundación desde el inicio de sus labores no
ha cumplido con este requerimiento, por ende, debe ponerse al día con esta solicitud y
sino tendrá que asumir sanciones monetarias o el cierre de la fundación
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Recomendaciones



Organizar y Clasificar de manera fácil y ordenada la documentación de la
Fundación para tener acceso a esta de manera más ágil.



Sistematizar procesos de acuerdo con las actividades que esté realizando la
fundación ya sea en programas como Excel o Word donde puedan guardar la
información en carpetas como movimientos contables, restructuración de la
organización entre otros, para así evitar la pérdida de la información y ejecutar
procesos mucho más rápido.



Diligenciar de manera completa y correcta la diferente documentación ya sea
contable o administrativa con el fin de tener los soportes a la mano para
presentarlos ante las entidades que lo requieren.



Se recomienda al representante legal de la fundación que entregue al contador
y/o revisor fiscal un Acta donde se consolide toda documentación, procesos e
informes con los tiempos y requerimientos en que estos deben ser presentados a
los diferentes entes reguladores con el fin de tener siempre un mayor control de
estos y así evitar sanciones o multas.



La entidad deberá requerir la colaboración de diferentes entidades educativas, que
deseen prestar voluntariamente sus servicios en asesorías contables y
administrativas, con el fin de seguir obteniendo conocimientos que permitan una
mejor organización dentro de la Fundación.
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ANEXOS
Anexo 1: Cronograma de Actividades

Fuente: Elaboración propia.

77

Anexo 2: Manual propuesto de Políticas Contables

Fuente: Elaboración propia.

Anexo 3: Plantillas de Asistencias a las capacitaciones (Archivo Adjunto)

Anexo 4: Fotos de las capacitaciones.
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Anexo 5: Modelo Propuesto de Estados Financieros
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Fuente: Elaboración propia.
Anexo 6: Modelo Propuesto en el acta Asamblea General y presupuesto (20172018).

PROYECTO DE PRESUPUESTO AÑO 2017
NOMBRE: FUNDACION JESUS EL BUEN PASTOR
DIRECCION:
TEL:
E-MAIL:
DESCRIPCIÒN
APORTE SOLIDARIO (BANCO DE ALIMENTOS)
SERVICIOS PUBLICOS
PAPELERIA
ARRIENDO
COMPRA DE MUEBLES Y ENSERES
MEJORAS LOCATIVAS POR CAMBIO DE SEDE

CANTIDAD VALOR
35000000
2500000
1000000
20000000
2000000
2000000
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PROYECTO MIENTRAS TU ESTUDIAS TU HIJO SE EDUCA
TOTAL
Fuente: Elaboración propia.

20000000
82.500.000

PROYECTO DE PRESUPUESTO AÑO 2018
NOMBRE: FUNDACION JESUS EL BUEN PASTOR
DIRECCION: CALLE 70a # 91-14
TEL: 6616691-3204756691
E-MAIL:fundacionjespas@gmail.com
DESCRIPCIÒN
APORTE SOLIDARIO (BANCO DE ALIMENTOS)
SERVICIOS PUBLICOS
PAPELERIA
ARRIENDO
COMPRA DE MUEBLES Y ENSERES
MEJORAS LOCATIVAS POR CAMBIO DE SEDE
TOTAL
Fuente: Elaboración propia.

CANTIDAD

VALOR
40000000
3000000
1500000
25000000
2000000
3000000
74.500.000
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Anexo 7: Modelo Propuesto de un Informe de Gestión.

Fuente: Elaboración propia.
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